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Den interna kontrollen

Enligt Kommunallagen 6 kapitlet 6 § ska ndmnderna se till att den interna kontrol-
len &r tillracklig. Intern kontrollens syfte ér att sékerstilla att rapporteringen om
verksamhet och ekonomi &r palitlig, att malen uppfylls och att lagar och regler foljs.
Den interna kontrollen omfattar hur verksamheten hanterar de risker som kan upp-
std inom ramen for intern kontrollens syfte. En risk dr en mojlig handelse eller
omstdndighet som kan gora det svérare att uppna verksamhetens mal eller utfora
verksamhetens uppdrag och att detta sker pa ett avsett och sékert sitt.

Internkontrollplanen &r ett verktyg for att systematiskt hantera och sédkerstilla att
den interna kontrollen é&r tillracklig. Den antas varje ar och ser till att risker bedoms
och hanteras. Internkontrollplanens bruttolista utgar frdn verksamhetens viktigaste
och mest prioriterade ansvarsomraden och processer. Kommunstyrelsen har i sin
internkontrollplan ocksé identifierat fyra dvergripande risker: ekonomisk forvalt-
ning, bisyssla, upphandling och inkdp samt delegation. Dessa risker redovisas 1
kommunstyrelsens internkontrollplan och resultaten delas med berérda nimnder.

Risker hanteras genom att de accepteras, granskas 1 internkontrollplanen, hanteras
pd annat sitt, till exempel genom utvecklingsarbete, eller atgirdas omedelbart.
Néamnden ansvarar for att vidta atgarder utifran identifierade brister for att stindigt
forbéttra och utveckla sin verksamhet.

Kontorschefen har i sjdlvutviardering angett att riskanalysen har identifierat verk-
samhetens viktigaste risker (i forhéllande till den interna kontrollens syfte) samt att
foreslagen hantering av kritiska risker kan anses tillracklig, adekvat samt anpassad
till verksamhetens storlek och komplexitet.

Riskmatris

Konsekvens
- N w

1 2 3 4
Sannolikhet
m_ Konsekvens Sannolikhet
4 Allvarlig - ar sa stor konsekvens att Sannolik - Det ar mycket troligt att fel
Lag det helt enkelt inte far handa kan uppsta

3 Kannbar - Uppfattas som besvarande = Mgjlig - Det finns en mgjlig risk for att
av berdrda personer (internt och fel kan uppsta
externt)

2 Lindrig - Uppfattas som liten av Mindre sannolik - Risken ar mycket
berérda liten for att fel kan uppsta

1 Forsumbar - Uppfattas som obetydlig =~ Osannolik - Risken &ar praktiskt taget
av berérda obefintlig att fel kan uppsta
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Bruttolista risker

S: sannolikhet, K: konsekvens, RV: riskvirde.

(Ansvarsom- Risk Befintliga aktiviteter Befintliga S| K| RV | Hantering

rade/process) egenkontroller

Stodprocesser | Risk att elever i Riktlinjer finns. Elevhalsans | Kvalitativ metod for 23| 6 Accepteras. Det

[ratt till grundskola och process ingar i skolans uppféljning genom |6pande systematiska

utbildning gymnasium som har systematiska kvalitetsdialoger, kvalitetsarbetet bedéms

behov inte far det stod kvalitstsarbete. I;;;aslgitosr:?eegggee: och tillrackligt.
som de behover. ' Fortbildning
specialpedagogik for
larande pagar.
Risk att Lépande kommunikation Genomgang av rutin 2|13| 6 Hanteras genom
samhallsplacerade med HVB-hem sker. arligen. utvecklingsarbete for
(HVB-pIacer?de) Reviderad rutin for 6kad samverkan med
ungdomar pa grund av | o, erkan med andra HVB-hem och
bristande underlag fran X avlamnande
avldamnande kommun kommuner och HVB fln"ns. kommuner. Atgéard ska
inte far det stod som de | Regelbundna SSPF-méten genomfdras att
behover. sker. sakerstilla att
Tjanst genom ESF-medel. kommunikationsplaner
upprattas i enlighet
med rutin.
Risk for bristande Overenskommelse gors Genomgang av rutin 3|3 Hanteras genom
ekonomi géllande med avlamnande kommun. | arligen utvecklingsarbete. Ny
samhallsplacerade Det tar tid. Bristande organisation for att
elever fran aviamnande | budgetmedel i var EOS for forbattra kontakten med
kommuner vilket denna grupp elever. elevens hemkommun.
begransar méjligheten
for en lyckad skolgang.
Risk att barn i férskolan | Finns stédmaterial kring att | Kvalitativ metod for 2|12 4 Accepteras,
som har behov inte far fanga upp barn med uppfdljning genom stddmaterial och rutin
det stéd som de behov. Rutin finns for att verksamhetsbesok, beddms tillrackligt.
behaver. sakerstalla ett kvalitetsrapporter,
helhetsperspektiv. avdelningsmoten,
dialoger med
specialpedagog

Kontroll av Risk att regler gallande | Medarbetardialoger Lyfts infor 112 2 Accepteras, utifran de

efterlevnad av | bisysslor inte efterlevs genomférs regelbundet. medarbetardialog arbetssatt som

regler, policyer arligen. foreligger och som

och beslut haller pa att utvecklas.

Sakerstalla Risk att Delegationsordningen 2|13| 6 Accepteras utifran

serviceskyldig | delegationsbeslut inte uppdateras kontinuerligt. foreliggande

het, hanteras korrekt och att | Synpunkter bedéms. Alla styrdokument och

Fg;valtnlngsla delegat gar utanfor sina | delegationsbeslut anmals arbetssatt.

9 befogenheter. till namnd. Informationsgenomgan
gar kommer
genomféras I6pande.
Egenkontroll ska tas
fram.
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(Ansvarsom- Risk Befintliga aktiviteter Befintliga RV | Hantering
rade/process) egenkontroller
Sakerstalla Risk att Rutin for delegationsbeslut 8 Hanteras genom
serviceskyldig | delegationsbeslut inte finns. Utbildningsinsatser utvecklingsarbete.
het, anmals till nAmnd. har genomforts. Fortbildningsinsats ska
Forvaltningsla Paminnelser sker. genomforas.
gen Egenkontroll ska tas
fram under aret genom
att mata antal
delegationsbeslut inom
de olika enheterna
under aret.
Hantera Risk att gallring i Informationshanteringsplan | Lyfts arligen pa 6 Accepteras utifran
offentlighet, digitala verktyg, finns, informationsinsatser | allchefsméte och i befintliga styrdokument
sekretess och fotomappar och gamla genomfdrs, stéd av rektorsgrupperna vid och arbetssatt.
:(r?r:gahonssa system ej gors kommunijurist vid behov. lasérsavslut
(arkivering, SyStematISkt.
gallring,
inkomna
handlingar)
Hantera Risk att Rutiner for gallring finns, Systemansvar finns for 4 Accepteras,
person- styrdokument/rutiner stéd av kommunjurist vid alla system. foreliggande
uppgifter enligt | inte fljs eller verktyg behov. Vid inférande av styrdokument och
GDPR nya system gors en arbetssatt beddéms
hanteras korrekt, Klassning. LOGG-kontroller tillr&ckligt.
sker i system kopplade till
HSL.
Process for Risk for brist pa Fortbildning har Arlig uppfdlining av 2 Accepteras.
hantering av likvardighet mellan olika | genomférts, Gvningar rutinerna Omhéandertas i fortsatt
pagaende verksamheter vilket genomfors I6pande, utvecklingsarbete/fortbil
dodligt vald medfér olika hantering gemensam mall kf)mmer dning
h osakerhet vid tas fram som anvands
Of’ eosa er .(_et VI . utifrdn verksamhetens
pagaende dodligt vald. | peskaffenhet. Planer finns
for respektive verksamhet.
Risk att medarbetare Planer finns for respektive Rutin for arlig 4 Omhander tas i
saknar kunskap om verksamhet. Fortbildning genomgang finns I6pande kvalitetsarbete.
hantering vid pagaende | har genomforts och
dédligt vald oévningar genomfors
’ I6pande.
Risk att nya Kunskap i arbetsgrupperna | Rutin for arlig Omhandertas i
medarbetare saknar finns, vilket gor att erfarna | genomgang finns utvecklingsarbete
kunskap om hantering medartzﬁfjare kzn SE)OdJa genom framtagande av
vid pagaende dadligt Eﬁigit:e a medarbetare. lbpande utbildnings-/
vald. utbildningsprogram for nya |ntroduktlopsprogram.
medarbetare ska tas fram Granskas inom ramen
genom kontorets egen for internkontrollplanen.
introduktion.
Hantera Risk att verksamheten Samverkan med IT sker, Kontinuerliga méten Hanteras genom
personal, inte kan utféra sitt rutiner finns for samverkan | med IT-C i form av utvecklingsarbete i
introduktion till | 5rpete pa grund av (E-styr) och rutiner finns for | |qkalt samarbete med
nya : : avvikelse och : utvecklingsenheten.
medarbetare br_l_s(:jmde T synpunktshantering och gkztlg;efsnétverk Ska vara klart under
stod/system. felanmalan. '

januari 2025.
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Kritiska risker som ska granskas

Utifrdn beddmning i aktuell bruttolista ska en risk hanteras genom granskning i
internkontrollplanen 2025. Resultatet ska redovisas till nimnden per helar 2025.

(Ansvarsomrade/process) Risk Riskvarde

(Process for hantering av pagaende dodligt vald)
Risk att nya medarbetare saknar kunskap om hantering vid pagaende dodligt vald

Kritiska risker som ska hanteras pd annat sétt

For att sdkerstilla ett systematiskt arbetssétt gidllande de risker som beddomts som
kritiska, men dér granskning ej ska ske, kommer uppfoljning ske till ndmnden vid
tva tillfillen, dels for forsta halvéret 2025, dels for helaret. Aterkopplingen kom-
mer att synliggora om risken hanteras enligt planen 1 bruttolistan.

(Ansvarsomrade/process) Risk- | Hantering
Risk varde

Hanteras genom utvecklingsarbete. Ny organisation for att forbattra
kontakten med elevens hemkommun.

(Stodprocesser/ratt till utbildning)

Risk for bristande ekonomi géllande
samhallsplacerade elever fran aviamnande
kommuner vilket begransar mojligheten for en lyckad
skolgang.

Omhandertas i utvecklingsarbete genom framtagande av I6pande
utbildnings-/ introduktionsprogram.
Granskas aven inom ramen fér internkontrollplanen.

(Process for hantering av pagaende dodligt vald)
Risk att nya medarbetare saknar kunskap om
hantering vid pagaende doédligt vald

Hanteras genom utvecklingsarbete i samarbete med
utvecklingsenheten. Ska vara klart under januari 2025.

(Hantera personal, introduktion till nya medarbetare)
Risk att verksamheten inte kan utféra sitt arbete pa
grund av bristande IT-stdd/system.

Identifierade &tgdarder

I granskningar som genomforts inom ramen for ndmndens och kommunstyrelsens
internkontrollplaner 2024 identifierades atgiarder som ska genomforas for att stirka
den interna kontrollen. Uppf6ljning av dessa dtgdrder sker till nimnden per helar

2025.
(Ansvarsomrade/process) Identifierade atgarder
Risk
(Stodprocesser/ratt till utbildning) Namnden ska inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet sékerstalla att
Risk att HVB-placerade ungdomar pa grund av kommunikationsplaner upprattas i enlighet med rutinen.

bristande underlag fran avlamnande kommun inte
far det stéd som de behdver.

(Upphandling och ink&p) Namndens verksamhet ska inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet
Risk att kommunens inkdp och upphandlingar inte | sakerstalla att samtliga inkdp och upphandlingar uppfyller stallda krav pa
genomfors enligt ingadngna avtal och kommunens dokumentation.

styrdokument.
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