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Hej,
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publiceras pa hemsidan.

Vanliga hélsningar,
Nina Hogberg

Nina Hogberg | Certifierad kommunrevisor | EY Stockholm

Ernst & Young AB

Hamngatan 26, 111 47 Stockholm, Sweden
Mobile: +4672 529 24 99 | nina.hogberg@se.ey.com
Website: http://www.ey.com
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disclosure, copying, distribution or taking any action in reliance on the contents of this information is
strictly prohibited and may be unlawful. If you have received this communication in error, please
notify us immediately by responding to this email and then delete it from your system. EY is neither
liable for the proper and complete transmission of the information contained in this communication
nor for any delay in its receipt.

For information about how EY processes personal data, please see EY Privacy statement
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Sammanfattning och rekommendationer

EY har pa uppdrag av kommunens revisorer granskat utbildningsnamnden styrning och
uppféljning av forskolan. Syftet med granskningen har varit att ge revisorerna underlag for
att bedéma om utbildningsnamnden har sdkerstallt en dndamalsenlig styrning av
forskoleverksamheten utifran sitt ansvar som huvudman. Var samlade bedémning &r att
utbildningsndmnden till stor del sdkerstallt en andamalsenlig styrning. | granskningen
noteras dock ett antal utvecklingsmojligheter.

Utbildningsndmnden foljer kvalitetsarbetet pa flera vis. Vi ser positivt pa det utbyte som
sker genom dialoger och kontinuerliga méten med foretradare fér forskoleverksamheten.
Utbildningsnamnden uppges ha tagit del av férskolans samlade kvalitetsrapport, men detta
gar ej att bekrafta vid granskning av ndmndens protokoll. Kvalitetsrapporten bedéms inte
innehalla en tillrdcklig analys av forskoleverksamheten pa évergripande niva. Infor
huvudmannens analys av orsakerna till maluppfyllelsen &r det viktigt att det finns en
dokumenterad uppféljning som visar variationer i resultat och maluppfyllelse mellan och
inom olika enheter samt dver tid. Dokumentationen behovs for att kunna félja
kvalitetsutvecklingen 6ver tid och se effekterna av utvecklingsarbetet. For 6kad sparbarhet
bdr dokumentationen av kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva ses dver. Vi ser positivt pa
utvecklingsarbetet som pagar for att ta fram [dmpliga kvalitetsindikatorer.

Var bedémning &r att néamnden sakerstallt att kommunen kan erbjuda forskola till alla barn
som har réatt till det. Aven om informella dialoger halls gallande platstillgangen samt att
namnden vid behov fattar beslut om lokalfragor kan det finnas fordelar med att uppdatera
lokalférsérjningsplanen oftare &n vart fjarde ar. En regelbundet uppdaterad
lokalforsdrjningsplan sakerstéller ett mer strategiskt, proaktivt och [angsiktigt perspektiv.
Vi bedémer vidare att den uppsdkande verksamhet som kommunen bedriver sker i enlighet
med skollagen. Utbildningsnamnden bedéms dven ha sdkerstallt ett strateqgiskt arbete med
kompetensférsorjningen inom forskolan. Det finns flera initiativ som syftar till att
sakerstdlla kompetensen inom férskolan.

Utbildningsnamndens beddms i huvudsak ha sakerstallt sitt tillsynsansvar dver de
fristdende forskolorna. Tillsynsprocessen finns beskriven i riktlinjer fér tillsynsarbetet som
beslutats av ndmnden. Dari tydliggérs ansvar och struktur féor genomférandet av tillsyner.
Daremot har vii granskningen inte kunnat styrka att utbildningsnamnden tagit del av de
underlag som enligt riktlinjerna ska utarbetas varje 14sar.

Utifran granskningens resultat rekommenderas utbildningsnamnden att:
Sékerstalla dokumentation och sparbarhet i ndmndens kvalitetsarbete.
Utveckla de dvergripande analyserna i forskolans samlade kvalitetsrapport.

Sakerstélla att ndmnden arligen tar del av erforderliga underlag fran tillsynsarbetet.
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Inledning
Bakgrund

Forskolan styrs av skollagen och laroplanen. | skollagen finns bestammelser som bland
annat reglerar utbildningens syfte, nar barn ska erbjudas férskola samt att férskolans
kvalitet kontinuerligt och systematiskt ska dokumenteras, féljas upp, utvarderas och
utvecklas. Laroplanen beskriver férskolans vardegrund, vad barnen ska fa mota under sin
tid i férskolan och vilket ansvar rektorn och férskolldrarna har.

Eftersom kvalitet i férskoleverksamhet mats i verksamheten snarare &n vad barn
tillgodogor sig av verksamheten, som &r fallet i grundskolan, &r det en stor utmaning att pa
ett systematiserat satt félja upp kvaliteten i forskolan. Indikatorer sasom legitimerade
forskolelérare, personaltdthet och storlek pa barngrupper mater férutsattningar for
kvalitet, inte sjalva kvaliteten pa férskolan.

Det finns risk att férskolan hamnar i skymundan fér grundskolans fragor och utmaningar.
Ibland beror det pa bristande kunskap om férskolans uppdrag och léroplan, ibland pa
organisatoriska eller andra faktorer. Det finns risk att kvalitetsarbetet i férskolan reduceras
till kvantitativa fragor som budget, féraldrars ndjdhet och platstillgang. Skolinspektionen
kallar det fér maltrdngsel som gér att det saknas ett helhetstdnkande och forstaelse for vad
kvalitetsarbete egentligen &r till fér. For att fa till ett systematiskt kvalitetsarbete bdr darfor
begreppet breddas och styrkedjan identifieras.’

Jamfoérelsetal fran Skolverket visar att forskolan i Knivsta har en 1ag andel tjanster med
forskolldrarexamen (33% mot genomsnittliga 42%) och att barngrupperna i kommunal regi
ar stora (18,2 barn mot genomsnittliga 14,9). Revisorerna har i sin riskanalys identifierat
utbildningsnamndens verksamhetsstyrning av férskolan som en prioriterad risk.

Syfte och revisionsfragor

Granskningen syftar till att ge revisorerna underlag for att bedéma om
utbildningsndmnden har sdkerstallt en &ndamalsenlig styrning av férskoleverksamheten
utifran sitt ansvar som huvudman. | granskningen besvaras féljande revisionsfragor:

Har utbildningsnamnden sakerstallt ett systematiskt kvalitetsarbete i férskolan?
o Hur féljer ndmnden upp férskolans kvalitet och maluppfyllelse?
o Har ndmnden som huvudman analyserat maluppfyllelsen i férhallande till de
nationella malen for férskolan?
o Har ndmnden identifierat utvecklingsomraden och formulerat mal som &r
relevanta utifran analys och bedémningar?
o Har namnden sakerstallt att det sker ett systematiskt kvalitetsarbete som
dokumenteras pa ett tillfredstallande satt?
Har utbildningsnamnden sakerstallt att kommunen kan erbjuda forskola till alla barn
som har ratt till det?
o Finns det prognoser 6ver framtida platsbehov i alla kommundelar?
o Finns det analyser dver platstillgang i férhallande till efterfragan, utifran
exempelvis geografisk narhet eller pedagogisk inriktning?
o Bedriver kommunen, i enlighet med skollagen, uppsékande verksamhet mot
vardnadshavare vars barn inte har plats i férskola?
Har utbildningsnamnden sdkerstallt ett strategiskt arbete med kompetensférsérjning
inom forskolan?

! Forskolans kvalitet och maluppfyllelse, ett tredrigt regeringsuppdrag att granska férskolan, Skolinspektionen
2018.
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o Genomfdrs systematiska kartlaggningar for att fa en éverblick dver behov av
personal pa kort och 1ang sikt?
o Finns det strategier, planer och pagaende atgarder for att sékra tillgangen till
onskvard kompetens?
o Sker en kontinuerlig uppféljning och analys av resultaten?
Har utbildningsndmnden sdkerstallt att kommunen tar sitt tillsynsansvar dver fristaende
forskolor?
o Finns det en etablerad process for hur tillsyn ska bedrivas?
o Omfattar tillsynsprocessen diskussioner om utbildningskvalitet i férhallande till
lagstiftning och nationella mal fér férskolan?
o Utfors tillsynen av personal med ratt kompetens for uppdraget?

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som anvands i granskningen for
analyser, slutsatser och bedémningar. Revisionskriterierna utgors av:

4 kap 3-4 §§ Skollagen (2010:800) om ansvar for att planera, folja upp och utveckla
utbildningen

4 kap 6 § skollagen om dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet

4 kap 7 § skollagen om huvudmannens ansvar for att vidta atgarder vid eventuella
brister i verksamheten

Kommunallagen (2017:725) 6 kap.

Laroplan for forskolan, Lpfé 18

Skolverkets allmédnna rad med kommentarer: Systematiskt kvalitetsarbete - for
skolvasendet (2012)

Kommunfullm&ktiges mal och budget 2023

Revisonskriterierna beskrivs I6pande i rapporten.

Genomférande och avgransning

Granskningen avser utbildningsndmnden. Granskningen baseras pa dokumentstudier och
intervjuer. Intervjuade funktioner samt granskade dokument framgar av kéllférteckningen i
bilaga 2.

Granskningen avgransas till utbildningsnamndens ansvar som huvudman. Granskningen
omfattar inte enskilda rektorers ansvar enligt skollagen.

Utbildningsndmndens ansvar och malstyrning

Ansvar

Ansvaret for férskolan &r uppdelat pa flera aktdrer. Bilden nedan visar styrkedjan och den
overgripande ansvarsfordelningen for forskolan.
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Figurl: Skolverksamheters styrkedja
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Kélla: Skolverket.

Av skollagen framgar att huvudmannen ska sékerstélla att forskolans resurser &r
tillrackliga och att forskolan alltid ska efterstrava att bli battre. Vidare ar det
huvudmannens ansvar att alla barn nar malen. Huvudmannen ska &ven tillse att
utbildningen féljer nationella mal. Rektor ansvarar for att det pa enhetsniva finns en
planering, analys och utveckling av forskolans resultat och kvalitet. Rektor har ocksa
ansvar fér att barnen far det stéd som de har rétt till fér att na malen. Larare och
pedagoger ansvarar for den utbildning som de bedriver. | Knivsta kommun finns tio
kommunala forskolor som leds av fyra rektorer. Utbildningsnamnden utgér huvudman for
de kommunala forskolorna. Vidare har utbildningsnamnden tillsynsansvar éver de 14
fristdende forskolor som bedriver verksamhet inom kommunen.

Malstyrning

Kommunfullmaktige formulerar i mal och budget ett antal dvergripande inriktningsmal som
tydliggdr inriktning och fokus. Fér 2023 formuleras inriktningsmalet "En trygg foérskola och
en skola med goda kunskapsresultat”. Till malet uttrycks att barngruppernas storlek ska
minska. Inriktningsmalen forstarks och fértydligas genom tidsbegrénsade uppdrag som
visar vad som skall goras fér att malen ska nas. Under 2023 har utbildningsndmnden i
uppdrag att utveckla det systematiska kvalitetsarbetet inom forskola och skola med fokus
pa trygghet och studiero. Indikatorer &r andel féraldrar som &r trygga med att Iamna sitt
barn i férskolan samt andel heltidstjanster med forskolldrarexamen.

Figur 2. Knivsta kommuns process fér mal, uppdrag och uppféljning:
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For att fortydliga och fokusera namndens arbete kan ndmnderna i sina verksamhetsplaner
formulera riktade ndmndmal eller uppdrag utifran fullméktiges inriktningsmal. | sin
verksamhetsplan 2023 formulerar utbildningsnamnden uppdrag att 6ka andelen behdriga
larare i forskola med koppling till heltid som norm. Utbildningsnamnden formulerar aven
namndmalet 6ka tillgangen till elevhélsa. Férvaltningen far i uppdrag att 6ka samverkan
med socialtjanst och barnavardscentraler (BVC), samt 6ka den specialpedagogiska
kompetensen hos alla larare och kunskapen kring neuropsykiatriska funktionsnedsattningar
(NPF). Enligt ndmndens verksamhetsplan kommer det bli en utmaning att bibehalla samma
antal forskolldrare och samtidigt bibehalla eller minska barngruppernas storlek utifran de
ekonomiska forutsattningarna. Sammantaget har féljande fér granskningen relevanta mal,
uppdrag och indikatorer formulerats:

Inriktningsmal

Uppdrag fran KF

Ndmndmal/uppdrag
fran ndmnd

Indikator

En trygg forskola
och en skola med
goda

kunskapsresultat

Utveckla det
systematiska
kvalitetsarbetet
inom férskola och
skola med fokus pa
trygghet och
studiero

Sakerstéll god
tillgéng till
elevhélsan

Oka andel behdriga
ldrare (uppdrag frén
utbildningsndmnden
till verksamheten)

Oka tillgdngen till
elevhélsa (ndmndmal)
med uppdrag om &kad
samverkan med
socialtjanst, BVC, 6ka
den specialpedagogiska
kompetensen hos alla
larare och kunskap
kring NPF.

Andel féraldrar
som ar trygga
med att [dmna
sitt barnii
forskolan

Andelen
heltidstjénster i
forskolan med
forskollararexam
en ska oka (&r
2021 var det 34
procent)

Enligt ledaméter fran utbildningsndmndens presidium pagar diskussioner kring ldampliga
kvalitetsindikatorer. Barngruppernas storlek utgdr exempelvis inte en indikator 2023 da
inrapportering till Kolada och Skolverket inte varit enhetligt, utan grundats pa olika
tolkningar. Vid granskningens genomférande pagar darfor en kartldggning av hur
barngrupperna ser uti Knivsta kommuns férskolor. En annan indikator som foreslagits ar
att mata ljudtrottheten hos personalen. For att kunna félja utvecklingen over tid, se
trender, och resultatet av genomférda insatser har ett utvecklingsarbete startat for att
folja arskullar, snarare &n arskurser.

Utbildningsndmnden har inte identifierat nagra fér denna granskning relevanta risker i sin
internkontrollplan 2023.

Kvalitetssystem i forskolan

Av skollagens fjarde kapitel framgar att varje huvudman inom skolvdsendet systematiskt
och kontinuerligt ska planera, folja upp och utveckla utbildningen. Huvudmannen ska
vidare analysera orsakerna till uppféljningens resultat och utifran analysen genomféra
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insatser i syfte att utveckla utbildningen. Detta skall dven goras pa enhetsniva dar
forskolldrare, 6vrig personal, barn och deras vardnadshavare ska ges mojlighet att delta.
Skolverket illustrerar arbetet pa foljande vis i Allmdnna rad med kommentar, Systematiskt
kvalitetsarbete - for skolvdsendet:

Figur 3 - Systematiskt kvalitetsarbete for skolvéasendet

Folja upp
resultat och
maluppfyllelse
, - Dokumentera
Analysera
Genomfdra och bedéma
- Dokumentera utvecklingsbehov
- Dokumentera
\ Planera /
- Dokumentera

Kélla: Skolverkets Allmdnna rdd med kommentar, Systematiskt kvalitetsarbete - fér skolvdsendet, 2012.
Fadrgredigering av EY.

For att kunna sakerstélla att all utbildning genomfors i enlighet med de nationella malen &r
det angeldget att huvudmannen har en dokumentation som innehaller en redogérelse for
resultaten och hur de har féljts upp inom alla verksamheter. Av Skolverkets allm&nna rad
framgar vidare att dokumentationen ocksa behdver innehalla en analys av orsakerna till
eventuella brister i maluppfyllelse och vilka atgarder som ska genomféras pa kort och 1ang
sikt for att de nationella malen ska kunna uppfyllas. Dokumentationen blir dérmed ett stod
for huvudmannen vid beslut om prioriteringar och utvecklingsinsatser.

| de allmdnna raden for kvalitetsarbetet listas olika férutsattningar som kan paverka
kvalitetsarbetet; dessa kan vara ekonomiska och materiella, exempelvis kostnader per elev,
lokaler, utrustning och laromedel. De kan dven vara personella, vilket rér medarbetarnas
utbildning och kompetens men dven personaltathet. Vidare spelar organisatoriska aspekter
in, sa som styrning och ledning samt medarbetarnas motivation, engagemang, delaktighet
och inflytande.

Det systematiska kvalitetsarbetet i Knivsta kommun

Under hosten 2022 pabdrjades ett utvecklingsarbete for att skapa likvardighet i de
kommunala férskolornas systematiska kvalitetsarbete. Tidigare analyser visade skillnader i
forskolornas kvalitetsarbete avseende den didaktiska planeringen, utvardering och analys.
Fokus pa utvecklingsarbetet uppges darfér ha varit att skapa en gemensam struktur och
dokumentation. | dagslaget ska samtliga férskolor arbeta utifran en gemensam
projektcykel. Se bilaga 1. Till stod foér férskolorna i det systematiska kvalitetsarbetet har en
manual med stédfragor tagits fram av utbildningskontoret. Uppféljning, utvardering och
analys skall géras kontinuerligt av rektor tillsammans med personalen i verksamheten.
Rektorerna ska sedan rapportera resultatet av analysen i verksamhetssystemet Stratsys i
bdrjan av ldsaret. Analyserna bygger pa flera dokument och underlag, sa som pedagogiska
dokumentationer, dokumentation i Unikum, féraldraenkat, trygghetsvandringar ur plan mot
diskriminering och krankande behandling.

Sedan 2022 utgar mallen i Stratsys fran éppna fragor om nuldget dar rektorerna kan
kryssa i vilka mal i ldroplanen som berdorts utifran de aktiviteter som forskolorna arbetat



med. Utbildningsnamnden, saval som medarbetare inom utbildningskontoret och
rektorerna, har tillgang till Stratsys.

| Stratsys askadliggdrs malkedjan dar utbildningskontoret Idgger in kommungemensamma
respektive ndmndspecifika mal med indikatorer och aktiviteter. Férskolorna ldgger sedan in
motsvarande for den egna verksamheten.
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Utifran analysen utarbetas en enhetsspecifik verksamhetsplan. Verksamhetsplanerna
uppges utgoéra forskolornas plan fér det systematiska kvalitetsarbetet, en sa kallad SKA-
plan. | verksamhetsplanerna specificeras mal och aktiviteter for att nd de politiska
fullméaktige- och namndmalen. Vid granskning av ett urval av férskolornas
verksamhetsplaner identifieras skillnader i innehall och utformning. Planerna saknar analys
av maluppfyllelse i férhallande till nationella mal. Vidare aterfinns ingen redovisning av
uppnatt resultat, analys av framgangsfaktorer eller utvecklingsomraden inom de olika
malomradena.

Utifran forskolornas inrapportering i Stratsys och deras verksamhetsplaner sammanstéller
verksamhetschef for forskola en kvalitetsredovisning for férskolan. Férskolans senaste
kvalitetsredovisning var for ldsaret 2021/2022. | redovisningen finns en beskrivning av
status utifran ldroplanens malomrade. Nagon évergripande analys av framgangsfaktorer
eller utvecklingsomraden fér 6kad maluppfyllelse finns ej.

Rektorerna har enskilda moéten med verksamhetschef for forskola en gang i manaden.
D&rutdver halls rektorsméten med samtliga rektorer for férskolorna tillsammans med
verksamhetschefen for férskola en gang i veckan. Vid intervju beskrivs att rektorerna har
gemensamma analysdagar en gang per termin dar de gar igenom data och diskuterar
gemensamma utvecklingsomraden. Tidigare identifierade utvecklingsomraden inkluderar
arbete for dkad likvardighet, matematik, larmiljéer och sprak. En gang i manaden deltar
dven grundskolans rektorer. Vidare finns dven andra forum fér kompetensutveckling sa
som chefstraffar.

Vid intervju beskriver rektorerna att de &r mycket ndjda med det stoéd som tillhandahalls.
Organisationen mdojliggér och frigor tid for rektorerna att leda det systematiska
kvalitetsarbetet och bedriva analysarbete.



3.2

3.3

Utbildningsnamndens uppféljning av kvalitetsarbetet

Vi har inom ramen for denna granskning gatt igenom protokoll fran utbildningsnamndens
sammantraden fran februari 2022 - september 2023.

Av protokollen framgar att ndmnden tagit del av utbildningsnéamndens samlade
verksamhetsberattelse 2022 samt for delaret. | ndmndens samlade verksamhetsberattelse
2022 f6ljs kommunfullmaktiges- respektive utbildningsnamndens mal och valda indikatorer
upp. Viss analys av maluppfyllelsen aterfinns. Vidare star att ndmnden utifran offentlig
statistik, tillsyn av forskolor och 6vriga kvalitetsuppféljningar kan konstatera att
kommunens forskolor haller god kvalitet.

Av protokoll fran ndmndens sammantraden framgar inte att nédmnden delgivits forskolans
senast tillgangliga kvalitetsredovisning 21/22. Vid intervju beskriver dock
utbildningskontoret och intervjuade fran ndmndens presidium att kvalitetsredovisningen
presenterats fér namnden.

Pa begdran fran namnden har férskolan sedan forra l&saret haft en stdende punkt vid varje
namndsammantrdde. Vid intervju med utbildningsnamndens presidium beskrivs
rapporteringen bidra med ¢kad forstaelse och insyn. | protokollen framgar att information
om férskolan delgivits namnden muntligt, men vilka omraden som berérts gar ej att utldsa.
Enligt uppgift fran utbildningskontoret ska féljande &mnen behandlas under lasaret 23/24:

Manad Amne
Februari Utvecklingsinsatser
Mars Undervisning och utbildning

Gemensam didaktisk mall, planerad
undervisning, projektgrupp och rektor

presenterar
April Vardnadshavarenkat samt besdk av en rektor
Juni Overgdngar samt rektor fran férskola och
specialpedagog gastar
september Verksamhetsplan/Systematiskt kvalitetsarbete
Oktober Barns delaktighet och inflytande
December Plan mot diskriminering och krankande

behandling och barnhélsoplanen

Darutdver sker kvalitetsdagar tre ganger per ar dar utbildningsnamnden traffar rektorer
och skolledare fran savdl kommunala verksamheter som fristdende aktérer. Detta forum
uppskattas av samtliga intervjuade.

Bedémning
Namnden beddms i allt vasentligt ha sdkerstéllt ett systematiskt kvalitetsarbete i forskolan.

Utbildningsnamnden foljer kvalitetsarbetet pa flera vis; genom rapportering vid
namndsammantraden samt kvalitetsdialoger med forskolornas rektorer. Vi ser positivt pa
det utbyte som sker genom dialoger och kontinuerliga méten med féretradare for
verksamheten.

Vidare sker uppféljning av maluppfyllelse och kortare analys i ndmndens samlade
verksamhetsberattelse och delarsrapportering. Utbildningsnamnden har dven tillgang till
verksamhetssystemet Stratsys dar ledaméterna kan félja kvalitetsarbetet regelbundet.



Utbildningsndmnden uppges ha tagit del av férskolans samlade kvalitetsrapport for |asaret
21/22, men detta gar ej att bestyrka vid granskning av néamndens protokoll.
Kvalitetsrapporten beddms inte innehalla en tillrdcklig analys av férskoleverksamheten pa
dvergripande niva, exempelvis vad géller variationer mellan enheternas resultat och
maluppfyllelse, hur organisering av férskoleenheterna paverkar maluppfyllelsen eller hur
resurs- och ledningssystem paverkar detsamma. Infér huvudmannens analys av orsakerna
till maluppfyllelsen &r det viktigt att det finns en dokumenterad uppféljning som visar
variationer i resultat och maluppfyllelse mellan och inom olika enheter samt dver tid. | ett
langre perspektiv ar dokumentationen en forutsattning for att kunna kartldgga
verksamheten och identifiera omraden som &r sarskilt angeldgna att utveckla for att
uppfylla malen.

Betydande uppféljning av kvalitetsarbetet i Knivsta kommuns férskolor gdrs saledes genom
dialoger och muntlig rapportering. All dokumentation behover férvisso inte vara skriftlig,
andra hjalpmedel sa som filmer och bilder kan nyttjas men for dkad sparbarhet och
mojligheten att folja utvecklingen dver tid bor dokumentation av namndens arbete ses
over. Det systematiska kvalitetsarbetets utformning bidrar till att utvecklingsinsatser och
prioriteringar grundas pa tidigare behovsanalyser, men det &r i dagsléget svart att folja
utbildningsnamndens del i det arbetet.

Vi ser positivt pa utvecklingsarbetet som pagar for att ta fram 1ampliga kvalitetsindikatorer.

Erbjudande av forskola samt uppsékande verksamhet

| Skollagens kapitel 8 anges att hemkommunen ska erbjuda forskola till barn som ar
bosatta i Sverige och som inte har bérjat i férskoleklassen eller nagon annan utbildning fér
fullgérande av skolplikten. Fran och med ett ars alder ska barn erbjudas férskola i den
omfattning det behdvs med hansyn till féraldrarnas forvarvsarbete eller studier, eller om
barnet har ett eget behov pa grund av familjens situation i dvrigt. Alla barn ska erbjudas
forskola under minst 525 timmar om aret fran och med hdstterminen det ar de fyller tre ar.

Prognoser dver behov och tillgang till férskoleplatser

| nédmndens verksamhetsberattelse for 2022 anges att antalet forskolebarn 6kat men att
flera valt fristaende férskolor framfor de kommunala. Pa landsbygden, i Lagga och
Langhundra, finns dock utmaningar med platstillgangen. | ndmndens verksamhetsplan
2023 anges att Knivsta har en vaxande befolkning dar utvecklingen behover féljas noga.
Infor 2023 har Knivsta en viss 6verkapacitet av forskoleplatser, framfor allt i Alsike. Det
framgar dven att kommunen kommer behéva en ny forskola i de centrala delarna av
Knivsta.

Lokalférsérjningsplan férskola och skola utbildningsndmnden 2020-2029 utgar fran
befolkningsprognosen fran november 2019 och syftar till att méta de krav som stélls pa
kommunens planering i ett véxande Knivsta. Det framgar i planen att antalet barn i behov
av forskola under perioden 2019-2029 férvantas 6ka med ca 500 barn till ca 1 850 barn.
Nyttjandegraden bedéms vara ca 91 procent av det totala antalet barn ar 1-5. | planen
framgar att Knivsta fram till 2025/2026 har ett dverskott av forskoleplatser, efter
2025/2026 6verstiger antalet barn, antalet tillgdngliga platser, se tabell nedan.
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Tabell hdmtad fran ndmndens lokalférsériningsplan 2020-2029

Utbudet av forskoleplatser i forhallande till antalet barn analyseras dven fér olika
kommundelar. | planen anges att det inte finns nagra pagaende byggprojekt av forskolor i
kommunal regi. Tillkommande forskoleplatser behdvs fran 2025/2026 och i planen
faststalls att planeringen av dessa platser ska pabdrjas under 2020. Férvaltningen ska
aterkomma till ndmnden i oktober, med forslag kring detta i en uppdaterad
lokalférsérjningsplan som tas fram utifran befolkningsprognosen maj 2020.

Vi har tagit del av den uppdaterade Lokalférsériningsplanen for férskola 2021-2030,
behandlad av namnd den 27 april 2021. | den uppdaterade lokalférsérjningsplanen
prognostiseras kommunen ha ett kapacitetsdverskott fram till 2028 i stallet for
2025/2026 som den tidigare planen redovisade. | planen star att det kommer behdvas
forskoleplatser fran 2026 och att planeringen snarast bor pabérjas for att omhanderta
detta.

Vid intervjuer anges att det fér hela kommunen inte behdvs fler férskoleplatser men da
narhetsprincipen tilldmpas skapas olika behov for olika geografiska omraden. Det kan
behdvas en forskola i centrala Knivsta framgent, férvaltningen har identifierat en tomt som
kan anvandas for bygget men arbetet har inte kommit ldngre &n sd. Intervjupersoner anger
vidare att férskolor pa landsbygden d&r dkat platsbehov finns kommer byggas ut med
paviljonger for att tillgodose behovet.

| lokalférsérjningsplanen sammanstéller férvaltningen sin analys dver platstillgangen for
kommunens barn utifran befolkningsprognoser pa bade kommunévergripande niva samt
inom kommundelarna. Lokalférsérjningsplanen revideras var fjarde ar och tva ganger om
aret tas nya befolkningsprognoser fram. Vid granskning av protokoll framgar att
utbildningsndmnden vid behov fattar beslut om lokalfragor och ger férvaltningen uppdrag
gallande detta. Intervjupersoner anger att det finns en bra dialog gdllande behovet av
platser for forskolor mellan utbildningskontoret och samhdallsbyggnadskontoret.
Hanteringen av platstillgang underl&ttas dven av korta beslutsvdgar inom kommunen. |
granskningen har vi dven tagit del av férvaltningens interna material dar
befolkningsférandringar féljs, bade pa kommunévergripande niva samt for kommundelar.
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4.2

4.3

Knivstas dverkapacitet av forskoleplatser bekraftas dven av statistik fran Kolada, se tabell
nedan, dar det framgar att det inte finns nagra barn i Knivsta som vantat Iangre &n 30
dagar pa en forskoleplats. Jamfort med liknande kommuner under 2021 dar i genomsnitt
19 procent har vantat pa en forskoleplats [angre &n 30 dagar.

Kolada 2021 2022
Alla kommuner (ovagt

21 26
Vantetider fér barn som inte fatt forskoleplats |_medeD

pd dnskat placeringsdatum, vantat ldngre &n Liknandg kommuner, 19
30 dagar, andel (%) forskola
Knivsta 0 0

Uppsodkande verksamhet

| Skollagens kapitel 8 anges att hemkommunen genom uppsékande verksamhet ska ta
kontakt med vardnadshavare till barn som ska erbjudas férskola och som inte har en plats i
forskola. Hemkommunen ska informera om férskolans syfte och barnets ratt till férskola.
Fran och med 1 juli 2023 har hemkommunens ansvar uttkats. Hemkommunens ansvar
boérjar da fran och med det ar barnet fyller tre ar. Om barnet inte bérjar i forskolan efter
kontakt ska ny kontakt tas infér varje ny termin. Det utdkade ansvar kommunerna alagts
har sin grund i att det finns ett brett forskningsstdd att férskolan har positiva effekter for
barns utveckling och ldrande.

Utbildningskontoret har identifierat att runt 25 barn i Knivsta inte gar i férskola.
Informationsbrev har skickats ut till berdrda vardnadshavare. Brevet har dven foljts upp
med telefonsamtal. Darutdver sker samverkan med 6ppna forskolan och barnavardscentral
(BVC). Det ska finnas férskoleplatser till dessa barn om sa énskas.

Bedémning

Var bedémning &r att néamnden sakerstéllt att kommunen kan erbjuda forskola till alla barn
som har rétt till det. Behovet av forskoleplatser analyseras i lokalférsérjningsplanen, bade
pd kommundvergripande niva samt inom kommundelarna. | nuldget har Knivsta kommun
en Overkapacitet av forskoleplatser och vantetiden for en férskoleplats éverstiger inte 30
dagar. Behovet av forskoleplatser utgar fran befolkningsprognoser och narhetsprincipen
och hdnsyn tas e€j till andra faktorer som pedagogisk inriktning.

Lokalférsérjningsplanen revideras vart fjarde ar. Aven om det finns informella dialoger
gallande platstillgdngen samt att ndmnden vid behov fattar beslut om lokalfragor kan det
finnas férdelar med att mer frekvent uppdatera lokalférsorjningsplanen. En regelbundet
uppdaterad lokalférsérjningsplan sdkerstéller ett mer strategiskt, proaktivt och Iangsiktigt
perspektiv. Viinser att platsbehovet I6pande ses 6ver inom férvaltningen da
befolkningsprognosen uppdateras tvd ganger om aret men en mer formaliserad process
som ndmnden far ta del av 6kar insynen i verksamheten och forstaelsen fér behoven.

Vi beddmer vidare att den uppsdkande verksamhet som kommunen bedriver gar i linje med
skollagens intentioner. Kommunen bedriver, i enlighet med skollagen, uppstkande
verksamhet mot vardnadshavare vars barn inte har plats i férskola, dels genom brev och
samtal, dels i samverkan med andra aktdrer som nar malgruppen. Resultatet av arbetet
foreslas foljas upp framgent.

2 Burlov, Habo, Hammard, Lekeberg, Staffanstorp, Svedala och Upplands-Bro.
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5.1

Kompetensforsorjning inom férskolan

| Skollagens kapitel 1 anges att huvudmannen ska se till att personalen som har hand om
utbildningen ges mojligheter till kompetensutveckling.

Det finns inga kommundvergripande mal géllande arbetet med kompetensférsérjning i
kommunens mal och budget fér 2023. | utbildningsndmndens verksamhetsplan fér 2023
framgar att utbildningsndmnden uppdrar férvaltningen att "Oka specialpedagogisk
kompetens hos alla larare” samt "Systematiskt 6ka larares kompetens kring
Neuropsykiatriska funktionsnedsattningar (NPF)".

| ndmndens verksamhetsberattelse 2022 framgar att Knivsta kommun &r en av flera
utvalda kommuner som ingar i partnerskolesamarbete med Uppsala universitet med syftet
att sakerstalla kompetensforsérjningen framgent. Studenter under utbildning till
forskollarare och larare placeras pa en utsedd partnerforskola/partnerskola under
praktiken. Studenter och férskolor/skolor haller kontakten dven mellan praktikperioderna.
Férhoppningen ar att locka studenter till vidare arbete efter avslutade studier.

| Knivsta kommun finns en Plan fér kompetensférsérjning, planen ska tydliggéra hur
kommunens framtida tillgang till personal kan sdkras framfor allt inom bristyrken. | planen
finns en kompetensforsérjningsprocess som ska bidra till den faststallda budgetprocessen
avseende kommunens kompetensférsérjning pa kort och 1ang sikt. Enligt planen ska dven
en skattning av kompetenslaget géras av chefer med stdd av HR-partners utifran en mall.
Vi har tagit del av en kommundvergripande sammanstélining fran 2021 av samtliga
kompetenser och dar identifieras inte forskolelarare som en befattning med brist nu eller
inom 2-3 ar. Vi har dven tagit del av utbildningskontorets skattning av kompetensbehovet
pa kort och lang sikt. Vid intervjuer bekraftas att rekryteringslaget for férskollarare &r gott.

Vi har tagit del av Kalendarium fortbildning férskola dar tillgangliga utbildningstillfallen
redogdrs for under [dsaret 2022/2023 och 2023/2024. | kalendariet framgar vilka som
ska delta i utbildningen och vem som ansvarar for utbildningen. Utbildningarna &r bade av
praktisk karaktar (HLR, brandskydd) samt pedagogisk karaktar (Matematikcirkeln,
Naturskolan och Béttre sprakutveckling). Vi noterar dven att det finns utbildningar
kopplade till forvaltningens uppdrag om 6kad kompetensutveckling inom specialpedagogik
och Neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.

Det framgar att rektorerna pa kommunens férskolor samarbetar vid rekrytering vilket
skapar en jamn fordelning mellan férskolorna. Det har aven genomforts en satsning mot
alla outbildade barnskdtare dar kommunen erbjéd vidareutbildning. Intervjupersoner
upplever att kompetensforsorjningen och kompetensutvecklingen ar fungerande.

Bedomning

Var bedémning &r att utbildningsndmnden sdkerstallt ett strategiskt arbete med
kompetensforsérjningen inom forskolan. Det finns flera initiativ som syftar till att
sakerstalla kompetensen inom forskolan, exempelvis vidareutbildning av outbildade
barnskodtare samt samarbetet med Uppsala universitet. Det finns aven flera
kompetensutvecklingsmdjligheter fér befintlig personal som knyter an till omraden som
ndmnden beslutat om.

Pa kommunévergripande niva sammanstélls samtliga kompetensbehov inom kommunens
olika roller regelbundet. Det gors dven en riskbedomning per yrkesgrupp gallande
tillgangligheten av kompetens. Utbildningskontoret gor aven egna skattningar av
kompetensbehovet pa kort och lang sikt (upp till tio ar).
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6.1

Tillsynsansvar

Riktlinjer for tillsyn av fristaende férskolor beslutades av utbildningsndmnden ar 2021. Av
riktlinjerna framgar drendegang, vilka underlag som ska tillhandahallas, beslut, sanktioner
och uppfdljning. | korta drag genomfdors tillsynen genom att utbildningskontoret kontaktar
tillsynad verksamhet och informerar om gallande riktlinjer och kommunens process for
tillsyn. Sedan sker en kartldaggning av verksamheten och en planering tillsammans med
ansvarig for verksamheten. Verksamheterna &r skyldiga att tillhandahalla efterfragade
underlag. Darefter genomfors ett eller fler besok ute i verksamheten. Efter varje tillsyn
sammanstalls ett protokoll med beddmning av hur val verksamheten uppfyller kraven
utifran gallande lagar och féreskrifter. Protokollet kommuniceras med huvudmannen for
sakgranskning och dialog. I tillsynsbeslutet som 1aggs tillsammans med protokollet ska
framga eventuella sanktioner samt verksamhetens styrkor. Datum fér aterkoppling om hur
verksamheten planerar atgéarda brister faststalls i tillsynsbeslutet. Hur 1ang tid som
huvudmannen far for att avhjalpa bristen beror pa typ av brist samt allvaret i bristen. Det
kan darefter bli aktuellt med ett aterbesok i verksamheten for att félja upp de atgarder som
genomforts.

Tillsynen riktas mot sju huvudomraden som &r sarskilt betydande for att sdkra att alla barn
far den utbildning och omsorg som de har ratt till enligt gallande lagar och féreskrifter.
Tillsynen uppmarksammar omradena:

Resurser, exempelvis personal, kompetensutveckling, lokaler och
pedagogiskt material

Arbetsmiljdé och delaktighet

Normer och varden

Utveckling och larande

Barns inflytande

Barn i behov av sarskilt stéd

Styrning, ledning, planering, uppféljning och kvalitetsarbete

En tidplan for tillsyn av fristaende férskolor har utarbetats av utbildningskontoret. Av
planen framgar att regelbunden tillsyn ska ske vart femte ar. Vid intervju uppges att
tillsynerna bedrivs i enlighet med plan. Tillsynsarbetet bedrivs av tva medarbetare pa
utbildningskontoret med erfarenheter fran férskola och med lararbakgrund.

Vi har tagit del av en regelbunden tillsyn som genomférdes under varen 2023. Av
rapporten framgar styrkor, féreldggande och anmarkningar. De omraden som enligt
riktlinjerna ska behandlas aterfinns i rapporten.

| var granskning av ndmndens protokoll framgar att tillsynsbeslut anmaéls som
delegationsbeslut. Enligt riktlinjerna ska ndmnden varje I&sar fa en sammanstallning av
utférda tillsyner och dvergripande slutsatser. Av protokoll fran ndmndens sammantraden
framgar inte att ndmnden tagit del av en sddan sammanstalining.

Vid intervju betonas att kvalitetsdialogerna, dar rektorer fran de fristaende
forskoleverksamheterna deltar, bidrar till insyn och samsyn kring kvalitet i forskolan.

Beddmning

Utbildningsnamndens beddms i huvudsak ha sakerstallt sitt tillsynsansvar over de
fristaende forskolorna. Tillsynsprocessen finns beskriven i riktlinjer for tillsynsarbetet som
beslutats av namnden. Dari tydliggors ansvar och struktur fér genomférandet av tillsyner.
Riktlinjerna medfdr diskussioner och analys av utbildningskvalitet i férhallande till
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nationella mal for férskolan. Daremot har vi i granskningen inte kunnat styrka att
utbildningsnamnden tagit del av de underlag som enligt riktlinjerna ska utarbetas varje
|dsar. Namnden bedéms darfor inte kunna ha en samlad bild av kvaliteten i all
forskoleverksamhet.

Vi noterar att intervallen for de planerade tillsynerna ar forhallandevis langa, jamfort med
exempelvis Skolinspektionen som utdvar tillsyn 6ver fristdende skolor vart tredje ar. Det
finns i lagstiftningen inga krav pa hur ofta tillsyner behéver ske. Sker de mer séllan bér det
dock finnas en systematik kring hur risksignaler ska fangas upp mellan tillsynsbesdken.
Genom att inkludera de fristdende verksamheterna i kvalitetsdialogerna bedéms namnden
ha forutsattningar att inhdmta information dven mellan tillsynsbeséken.

Inget annat har framkommit under granskningen an att personalen som genomfér
tillsynerna har erforderlig kompetens.

15



7.  Svar pa revisionsfragor

Revisionsfragor

Svar

Har utbildningsnamnden sakerstallt ett
systematiskt kvalitetsarbete i forskolan?

Ja, i allt vasentligt. Nédmnden féljer
kvalitetsarbetet pa flera olika vis. Ndmnden
uppges ha tagit del av forskolans samlade
kvalitetsrapport féregdende [4sdr, men detta kan
inte vidimeras vid genomgang av protokoll frén
ndamndsammantraden. Forskolans samlade
kvalitetsrapport bedéms i behov av utveckling for
att i stérre utstrackning analysera
forskoleverksamheten pa évergripande niva

Har utbildningsnamnden sakerstallt att
kommunen kan erbjuda férskola till alla
barn som har ratt till det?

Ja.

Har utbildningsnamnden sakerstallt ett
strateqgiskt arbete med
kompetensférsorjning inom férskolan?

Ja, i allt vasentligt.

Har utbildningsnamnden sakerstallt att
kommunen tar sitt tillsynsansvar éver
fristdende férskolor?

Ja, i huvudsak. Utbildningsndmnden bedéms ha
sdkerstallt att det finns en ansvarsférdelning och
struktur f6r genomférandet av tillsyner. Dock
har vi har i granskningen av nédmndens protokoll
inte kunnat styrka att ndmnden tagit del av den
samlade aterrapportering som enligt riktlinjerna
ska utarbetas varje 1&sar.

2023-10-09 Knivsta kommun

Liv Bongcam

Verksamhetsrevisor

Christina Sand

Verksamhetsrevisor
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Bilaga 1 - Projektcykel

Gemensam projektcykel for Knivstas kommunala forskolor.

7. Analys och m

utvardering av
barnens larande och

O "
utveckling samt J =
framgangsfaktorer > observ:
och mo
utvecklingsomraden i J mi
undervisningen jf .
6.Projektsammanstall

ning. Arbetet
organiseras for i
utvardering av projekt
med barn, kollegor Projektcykel
och foraldrar. Hur har
barnens férandrade
kunnande forandrats
over tid

3. Projektet pagar
Bamen stimuleras, foljs
och utmanas i sitt
larande i projektet.
Arbetet dokumenteras
kontinuerligt och
4. Terminsuppfoljning: utvecklas vidare utifran
Sammanstall projektets reflektionstid
géng hittills. Vart &r vi pa
vag? Hur gér vi vidare?
Koppla till laroplanen och
projektplanen
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Bilaga 2 - Kallférteckning

Intervjuade funktioner
Ordfoérande och 1:e vice ordférande i utbildningsndmnden
Utbildningschef
Verksamhetschef férskola
Tva rektorer

Dokument
Trivsamt och tryggt Knivsta - Mal och budget 2023 med plan fér 2024-2026
Verksamhetsplan 2023 fér Utbildningsndmnden, antagen av Utbildningsnamnden 7
februari 2023
Internkontroliplan 2023 fér Utbildningsnamnden, Antagen av utbildningsnamnden
februari 2023
Lokalférsdrjningsplan Knivsta kommun - Forskolor 2019-2029
Protokoll fran utbildningsnédmndens sammantraden 2022 - september 2023
Verksamhetsberdattelse- och bokslut fér Utbildningsndmnden, antagen av
Utbildningsnamnden 14 mars 2023
Verksamhetsberattelse och delarsbokslut for Utbildningsnamnden per augusti 2022
Verksamhetsplan 2023 f6r Forskola
Verksamhetsplan 2023 f6r respektive kommunal enhet
Verksamhetsberattelse- och bokslut fér Férskola, helar 2022
Kvalitetsrapport 2021/2022 for Forskola
Inventering av behov 2021
Kalendarium fortbildning forskola
Plan for kompetensférsdrjning Knivsta
SKA i Knivstas kommunala forskolor - Systematiskt kvalitetsarbete - For enklare
guidning hur UNIKUM ska anvandas
Systematiskt kvalitetsarbete i Knivsta kommunala forskolor - Manual och stédfragor till
projektcykel
Utbildningsndmndens arshjul forskola 23/24
Regelbunden tillsyn Vassunda och S:ta Maria forskola, UN-2023/20
RIKTLINJER FOR TILLSYN AV FRISTAENDE FORSKOLOR, FRISTAENDE PEDAGOGISK
OMSORG OCH FRISTAENDE FRITIDSHEM, UN-2021-135
Tidplan for tillsyn av fristdende forskolor och pedagogisk omsorg
Platstillgdng utifran befolkningsprognoserna
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Knivsta kommun Revisionsskrivelse 2023-10-18
Revisorerna

Till: Utbildningsndmnden
For kdnnedom: Kommunfullmaktige

Granskning av styrning av forskola

EY har pa uppdrag av kommunens revisorer granskat utbildningsnamnden styrning och
uppfélining av férskolan. Var samlade bedémning ar att utbildningsndmnden till stor del
sakerstallt en andamalsenlig styrning. | granskningen noteras dock ett antal
utvecklingsmojligheter.

Utbildningsnamnden foljer kvalitetsarbetet pa flera vis. Vi ser positivt pa det utbyte som sker
genom dialoger och kontinuerliga méten med féretradare fér férskoleverksamheten.
Utbildningsndmnden uppges ha tagit del av férskolans samlade kvalitetsrapport, men detta
gar gj att bekrafta vid granskning av ndmndens protokoll. Kvalitetsrapporten bedéms inte
innehalla en tillracklig analys av férskoleverksamheten pa évergripande niva. For 6kad
sparbarhet bér dokumentationen av kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva ses Gver.

Var bedémning ar att namnden sakerstallt att kommunen kan erbjuda férskola till alla barn
som har rétt till det. Aven om informella dialoger halls géllande platstillgdngen samt att
namnden vid behov fattar beslut om lokalfragor kan det finnas férdelar med att uppdatera
lokalférsorjningsplanen oftare an vart fjarde ar. En regelbundet uppdaterad
lokalférsorjningsplan sékerstaller ett mer strategiskt, proaktivt och langsiktigt perspektiv. Vi
bedémer vidare att den uppsékande verksamhet som kommunen bedriver sker i enlighet
med skollagen. Utbildningsndmnden beddms &ven ha sdkerstéllt ett strategiskt arbete med
kompetensforsérjningen inom férskolan.

Utbildningsnamndens beddms i huvudsak ha sakerstéllt sitt tillsynsansvar 6ver de fristdende
forskolorna. Tillsynsprocessen finns beskriven i riktlinjer for tillsynsarbetet som beslutats av
namnden. Dari tydliggdrs ansvar och struktur fér genomférandet av tillsyner. Daremot har vi i
granskningen inte kunnat styrka att utbildningsndmnden tagit del av de underlag som enligt
riktlinjerna ska utarbetas varje lasar.

Utifran granskningens resultat reckommenderas utbildningsndmnden att:
Sékerstalla dokumentation och sparbarhet i namndens kvalitetsarbete.
Utveckla de dvergripande analyserna i férskolans samlade kvalitetsrapport.

Sékerstalla att namnden arligen tar del av erforderliga underlag fran tillsynsarbetet.

Vi dnskar svar fran utbildningsndmnden senast 2024-01-10.

For Revisorerna i Knivsta kommun

Maria Karlsson Birger Eriksson

Bilaga: Revisionsrapport 1 2023 — Granskning av styrning av férskola
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