Verksamhetsplan 2026 | yckasvagen och Dadelvagen

Kort om Nytidas malarbete

Mal for affairsomradet beslutas i Nytidas ledningsgrupp. Nytidas 6vergripande mal bygger pa affarsomradets strategier, analyser utifrdn omvarldsbevakning
och resultat inom kvalitet, hallbarhet och ekonomi.

De 6vergripande malen bryts ned fran affarsomrade till sektor, till region och till sist till verksamhetsnara mal och aktiviteter for varje verksamhet.

Verksamhetsplanen uppréttas arligen. Mal och aktiviteter knyts till analys av nuldge, som hamtas fran Verksamhetsberattelsen.
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Verksamhetsplanen ar en planering for det kommande arets systematiska forbattringsarbete.
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VERKSAMHETENS ANALYS AV NULAGE OCH RIKTNING FRAMAT 2026
Hamta Sammanfattande analys av drets resultat fran Verksamhetsberiittelsen. Resultaten himtas bl.a. fran féljande omraden:
e  Budgetfoljsamhet
e Genomfdrda undersékningar utifran enhet, brukare, medarbetare
e Avtalsuppfdljningar
e Externa och interna tillsyner
e Systematisk kvalitets- och arbetsmiljoarbete (avvikelser, synpunkter och klagomal och egenkontroll)
e Kompetensinventering

e Omvarldsfaktorer

Strategierna anvands for att sortera resulatet- Hogst kvalitet, Basta medarbetare, Hallbar tillvaxt.

Sammanfattning analys av nuldge:

Enheterna har god beldggning, endast en tom plats pa Lyckasen

Egenkontroll och avtalsuppféljning ar nyligen genomférd.

Avvikelser rapporteras och foljs upp rutinmassigt i det egna systemet Qmaxit samt kommunens system Viva.

Personalgruppen har adekvat utbildning och tillgang till vart eget utbildningsinstitut Lara med fortbildning i pedagogik, system, arbetsmiljo etc.

En stodpedagog i verksamheterna har blivit en méarkbar och valkommen kvalitetshdjande faktor i verksamheten. Vi ser fram emot att fortsatta utveckla det pedagogiska
arbetet med vara brukare.
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VI ERBJUDER OMSORGSTJANSTER MED KUNDEN | FOKUS
REGIONENS OVERGRIPANDE MAL - KVALITET OCH EFFEKTIVITET

- Vianalyserar och bygger vidare pa framgéangar och tar lardom av misstag och sprider kunskapen vidare.

- Vilevererar god kvalitet genom tydligt verksamhetsinnehall, dar vi aktivt arbetar med och utvecklar Nytidas tjansteprocesser och ramverk for pedagogik.

- Visakerstaller ratt bemanning utifran kundens behov.

- lregionen sakerstaller vi kinnedom om ingangna avtal.

- Utredningsprocessen avseende Lex Sarah och Lex Maria ska hanteras inom 30 dagar.

- Malet ar att vart QHR-index ska vara pa minst 7,5 och kvalitetstillsynen ska vara minst 1,7 i index, egenkontroll minst 1,85 i index. Brukarundersokning
svarsfrekvens lagst 85 %.

- Viarbetar utifran Nytidas tjansteprocesser och ramverk for pedagogik, vi tydliggor ansvar och roller kring den enskildes insats.

- Viarbetar aktivt och analyserande med vara resultat for ekonomi och kvalitet.

- Viar professionella och engagerade, haller vad vi lovar och tar ansvar hela vagen.

- Viarbetar aktivt med att ha goda kommunkontakter samt ger professionell och regelbunden aterrapportering till uppdragsgivare.
- Vifrédmjar samverkan med anhdriga, nirstaende och andra viktiga intressenter.

-Verksamhetschef, gruppchef och stodpedagog arbetar under hela aret aktivt med det pedagogiska VC, GC Vc féljer upp l6pande vid APT
Ramverket i form av workshops vid APT och planeringsdagar med arbetsgruppen.
-Genomgang och analys av HR/kvalitetsindex och ekonomi med personal vid APT. VC Lépande under aret vid APT
-Alla medarbetare gar utbildning Var Varld som innehaller vara varderingar och uppférandekod. V(, alla Vid anstéllning

medarbetare
-Regelbunden aktiv dialog och samverkan med handlaggare, avtalsagare, daglig verksamhet etc. VC, GC Lépande under aret
-Aktiv samverkan med anhoriga och narstaende vid samtal, méten och genom verksamhetens aktivitet pa VC Lépande under aret
Instagram. Nytida-dagen genomfors varje ar i september med trubadur och grillning.
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VI LEVERERAR KVALITET GENOM KOMPETENS

REGIONENS OVERGRIPANDE MAL - UTVECKLA MEDARBETARE
- Viskapar forutsattningar for ansvarstagande och utveckling och har medarbetare som vagar och vill och chefer som lyssnar och leder.
- Videlar aktivt kunskap och kompetens mellan verksamheter och regioner.
- Vifoljer upp verksamhetens utveckling efter genomférda utbildningsinsatser bade for chefer och medarbetare.
- Viarbetar aktivt med praktiksamordning.

- Viutvecklar kompetens utifran avtal och lagstiftning genom att I6pande kartlagga kompetens och planera ratt insatser utifran kompetenstrappa och GAP-
analys.

- Videlar aktivt kunskap och kompetens med varandra utifran verksamheternas behov. Vi bygger vidare pa framgangar och tar lardom av varandra och vara
erfarenheter.

- Vitar ansvar for att ny kunskap implementeras i arbetsgruppen efter genomférda utbildningsinsatser (uppféljning, vidmakthallande insatser, utvardering).

Vi sékerstaller processen for praktiksamordning.

VC Lopande under aret
Utbildning genomfors enligt avtal samt enligt utbildningsplan fér varje medarbetare och enheten som helhet.
Stédpedagog genomfor Handledningsutbildning, Motiverande samtal och Ledarskapsutbildning.

VC, GC Lépande under aret enl
Nitverksmoéten under dret med gruppchefer och enheternas aktivitetsansvariga medarbetare i regionen. planering
Planerar aktiviteter och samverkar med erfarenhets/kunskapsutbyte.

VC, Lépande under aret

Regional praktiksamordnare sakerstiller kvalitet och kontinuitet i att ta emot praktikanter som kan bli vara praktiksamordnare
framtida medarbetare. Vi vdlkomnar praktikanter och ser det som ett satt att sdkra framtida arbetskraft.
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VI SKAPAR TID FOR OMSORG

REGIONENS OVERGRIPANDE MAL
- Vifaststéller ratt bemanning enligt resursbehov, avtal och lagstiftning.
- Visakerstéller att vi lever upp till vad vi lovar i vara avtal géllande kvalitetsindikatorer.

- Vianvander individuellt anpassad pedagogik och hjalpmedel for att skapa 6kad sjdlvstandighet

- Viarbetar smart och effektivt med bemanning och faststaller ratt bemanning enligt resursbehov, avtal och lagstiftning

it

Verksamhetsnara ledarskap med gruppchef pa varje enhet sakerstaller ratt resursanvandning och optimering | VC, GC Lépande under aret
av resurserna
Ramverk for pedagogik och ny resurs i form av stodpedagog sakerstaller kvalitet. VC Lépande under aret.
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VI ACCELERERAR INNOVATION OCH VALFARDTEKNIK
REGIONENS OVERGRIPANDE MAL

dessa.

- Vitar aktivt ansvar for att utveckla och anvanda digitala I6sningar.

- Teknikombuden omvarldsbevakar och samverkar med varandra for att dela kunskaper

- Vitar aktivt ansvar for att fanga upp nya digitala I6sningar och dela med varandra i regionen samt samarbeta med verksamhetsutveckling for att utvardera

- Viarbetar aktivt med lokal omvarldsbevakning for att fanga upp innovation och méjlighet till utveckling.
- Viarbetar aktivt med att fanga upp de goda exempel pa digitala I6sningar som redan anvands inom Nytidas verksamheter och sprida vidare dessa.

- Viarbetar aktivt med att fanga upp savil verksamhetsbehov som individuella behov som kan tillgodoses med digitala |6sningar.

Verksamheterna har tillgéang till Ipads for att de boende ska fa del av senaste digitala I6sningar. Relevanta VC Lépande under aret
appar t ex Picture My Life anvands for att 6ka livskvalitet och moéta varje individs behov.
Teknikombud utses i verksamheterna, malsattning att halla oss uppdaterade med nya digitala hjalpmedel. VC Lépande under aret
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HALLBARHET
REGIONENS OVERGRIPANDE MAL

Vi ska ha ett stabilt hogt fértroende fran vara kunder, omsorgstagare och omvarld bland annat tack vare en varderingsstyrd omsorg, full regelefterlevnad
och maluppfyllelse.

Vi skapar en inkluderande varld av delaktighet for saval omsorgstagare som medarbetare.

Vi féljer kommunernas miljo/hallbarhetsmal enligt krav i avtal.

Var klimatpaverkan ska minska i linje med Parisavtalet och nettonollutslapp till 2050. | fokus for den miljémassiga hallbarheten &r resor och transporter,
mat och avfall samt fastigheter/energi.

Vi styr mot full cirkularitet — fran inkop till verksamhet, till avfall fran verksamhet.

Vara omsorgstagares synpunkter och trivsel ar viktigt och vi ska ha en hég svarsfrekvens, pa minst 75%, pa Brukar- och Klientundersékningen. Vi arbetar
aktivt med resultatet ifran vara Brukar- och Klientundersékningar och registrerar atgardsplaner i Qmaxit for uppfoljning.

Vara medarbetares synpunkter och trivsel ar viktigt och vi ska ha en hog svarsfrekvens, pa minst 80 %, pa teambarometern, med TBI minst 80 %. Vi arbetar
aktivt med resultatet i arbetsgruppen for en god arbetsmiljo. Malsattning hégst 3,5 % sjukfranvaro.

Vi arbetar aktivt med att hela tiden minska alla former av klimatpaverkan.

Vi kéllsorterar till 100% (farligt avfall, matavfall, plast, glas, metall och kartong).
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-Paminner aktivt, via SMS, om deltagande i teambarometern for att hoja svarsfrekvensen. V(C, GC Var 6:e vecka vid
Teambarometerns
genomforande.

-Aktivt motiverande samtal med de boende for att 6ka deltagande i brukarundersékningen VC, GC Arligen.

-Kallsortering pa enheterna tillsammans med de boende. Bestker atervinning som aktivitet med de boende. VC, GC, Lopande

Verksamheten har ansokt och erhallit hallbarhetsdiplom som ett led i foretagets malsattning om hallbarhet i medarbetarna.

verksamheterna.

-Verksamheten anvander elbil VC Arligen

MALSATTNINGAR — LOKALT FOR VERKSAMHETEN
OVERGRIPANDE MAL FOR VERKSAMHETEN

Héja den pedagogiska kompetensen hos medarbetarna for att battre kunna mota de boende med individuell pedagogik.

verksamheterna.

1. Fortsatt utveckling av det pedagogiska arbetet med hjalp av stodpedagog i verksamheten. Stodpedagog VC Under 2026
genomfor Handledningsutbildning, Motiverande samtal och Ledarskapsutbildning.
2. Handledning och fortbildning av personal enligt utbildningsplan och med hjalp av stédpedagog i VvC Vid behov och enligt avtal

under 2026
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