Forslag till Yttrande
Sida1(3)

KniVSta g Datum: 2025-09-10

kommun

Diarienummer: SN-2025/137
Handlaggare: Helena Hammerstrom, kvalitets- och utvecklingschef

YTTRANDE
Granskning av arbetet mot valfardsbrott

Bakgrund

Med utgangspunkt fran de fértroendevalda revisorernas granskning av kommunens
arbete mot valfardsbrott har Socialndamnden skrivit fram ett Yttrande.

Sammanfattning

De fortroendevalda revisorerna har genomfort en granskning av socialndmndens och
kommunstyrelsens arbete mot valfardsbrott. Den sammantagna bedémningen ar att
kommunstyrelsen och namnden delvis har sakerstallt en tillracklig intern kontroll for
detta. Granskningsrapporten beskriver darutdver att socialndmnden 7 Auvudsak har
rutiner och arbetssatt for att férebygga, upptacka och agera vid valfardsbrottslighet inom
forsorjningsstdd, assistansersattning och féreningsstod.

Socialnéamnden delar revisionens bild av nuldget och bedémer att utvecklingsbehovet framat
ar identifierat och paboérjat. Namnder ser att nasta steg inkluderar att tillsammans med
ovriga verksamheter i kommunen integrera det pagaende arbetet med géllande styrmodell
och arbetet med internkontroll. Framéver kommer det pabdrjade arbetet att starka
kommunens férmaga att forebygga och motverka valfardsbrottslighet.

Kompletterande uppgifter till granskningsrapport

| revisorernas "Granskningsrapport arbete mot valfardsbrott - Knivsta kommun” énskar
socialnamnden gora ett tillagg till beskrivningen av arbetsmodell under 4.2.1
FOrsorjningsstod:

"For att sakerstalla en rattssaker handlaggning arbetar verksamheten med bade
individuella och gemensamma drendedragningar samt regelbundna metodméten med
gruppledare/enhetschef. Det ar en del av ett strukturerat arbetssatt, dar chef och
medarbetare kontinuerligt diskuterar rattsliga stallningstaganden och metodfragor.”

Ett fortydligande dnskas ocksa avseende bakgrundsinformationen inom 4.2.2
Assistansersattning:

"Kommunens invanare med behov 6ver 20 timmar i manaden vander sig ofta direkt till
Forsakringskassan for utredning av sitt behov och har darmed aldrig kontakt med
namndens verksamhet, vare sig fér myndighetsutévning eller verkstallande av sitt
assistansarende.”
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Kommentar kring rekommendationer frdn revisorerna

Socialnamnden har tagit del av EY:s revisionsrapport samt de fértroendevaldas
revisionsskrivelse och delar i stort de bedémningar och rekommendationer som
presenteras, dels dvergripande till baAde kommunstyrelse och socialndmnd och dels
specifikt till socialnamnden. Har ges kommentarer for respektive rekommendation:

e Rekommendation: Sakerstall att valfardsbrottsperspektivet beaktas i respektive
namnds planering, med tydligare mal och inriktning for att intensifiera arbetet
med att stavja valfardsbrottslighet.

Kommentar: Socialndmnden delar bedémningen och ser att valfardsbrotts-
perspektivet redan idag beaktas inom namndens internkontrollprocess, fran
riskanalys till uppféljning. Darutdver behover perspektivet integreras i ovrig
styrmodell, det vill sdga i verksamhetsplanen, antingen som uppdrag fran
fullmaktige eller som atgarder i socialndmndens verksamhetsplan.

o Rekommendation: Sakerstall kontinuerlig kompetensutveckling inom
valfardsbrottslighet for fortroendevalda, nyanstallda och befintliga anstallda.
Overvég att implementera en kommunévergripande obligatorisk utbildning inom
valfardsbrott i syfte att 6ka medvetenheten generell.

Kommentar: Socialnédmnden delar bedémningen att kontinuerlig
kompetensutveckling inom valfardsbrottslighet behdver sakerstallas for
fortroendevalda, nyanstallda och befintliga medarbetare. Vissa
utbildningsinsatser har redan paborjats inom Vard- och omsorgskontoret, vilket
kommer att fortsatta bland annat hésten 2025 genom att cheferna deltar i
gemensam forelasning fran SKR for kommunens chefer, att omradeschef deltar i
tvadagars-konferens med SKR och att chefer fran myndighetsomradet
tillsammans med bland annat kommunens verksamhetscontroller genomfor
workshop “crime proofing”.

Socialndmndens ledamoter kommer att fa en forsta kortare fortbildning i
november 2025 och for att fa en systematik i kommande utbildningsinsatser
kommer dessa framdver att utgd ifran det material och de utbildningar som
utvecklas inom ramen fér SKR:s gemensamma satsning kring valfardsbrottslighet.
Namnden avser dven att ett avsnitt om valfardsbrottslighet infors i introduktionen
for medarbetare inom namndens samtliga verksamheter. Pa vuxenenheten ingar
detta redan idag, vilket kan utgéra en modell fér dvriga verksamheter.

e Rekommendation: Sakerstall att respektive kontor arligen foljer upp och
aterrapporterar vidtagna atgarder och effekter, inklusive lardomar utifran
enskilda uppdagade situationer med koppling till valfardsbrottslighet, till ansvarig
styrelse eller namnd.
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Kommentar: Genom att, s som beskrivits inunder ovanstaende forsta
rekommendation, integrera styrningen mot valfardsbrott i 6vrig internkontroll och
verksamhetsplanering sakerstalls en uppféljning av vidtagna atgarder och resultat
kopplat till valfardsbrottslighet, likval som rapportering till kommunstyrelse och
fullmaktige. Detta kan stddja namndens arbete och 6ka transparens och larande.

o Rekommendation: Folj upp att valfardsbrottslighet dven fortsatt motverkas i
hanteringen av ett 6kande antal arenden inom foérsorjningsstod.

Kommentar: Genom att styrningen mot valfardsbrott inkluderas i
verksamhetsplaneringen kommer det redan pagaende arbetet mot
valfardsbrottslighet att framdéver ingd i ansvariga chefers rapportering enligt
arshjul. Hur stor del av detta som bor ges utrymme i den fysiska
verksamhetsberattelsen och hur mycket som pa andra satt kan aterrapporteras
till namnd far utarbetas mellan namnd och férvaltning, med malsattning att aven
aterrapporteringen av arbetet kan stédja namndens arbete och 6ka transparens
och ladrande.

e Rekommendation:| proaktivt syfte, formalisera arbetet mot valfardsbrottslighet
inom assistansersattning i det fall antalet arenden skulle 6ka.

Kommentar: Socialndmnden delar revisionens beddmning att forutsattningarna
att uppratthalla kontroll 6ver assistansarendena ar goda i och med att antalet
arenden ar fa. For att verka proaktivt ser dock socialndamnden att verksamheten
kommer att behova formulera en rutin for kontroll av sjukloneutbetalningar samt
rapportering och utredning av misstankta oegentligheter inom ramen for
handlaggning av assistansersattningen.

e Rekommendation. Arbeta aktivt med omvarldsbevakning i syfte att identifiera
exempel och lardomar fran andra kommuner dar valfardsbrott forekommer.

o Kommentar: Socialndmnden delar bedémningen av omvarldsbevakningens
betydelse. Utdver att perspektivet ingar i den generella nyhets- och
omvarldsbevakningen som inryms i verksamheternas uppdrag finns
representation fran Vard- och omsorgskontoret sedan ett ar i aktuella
konferenser fran SKR. Omradeschef ingdr i nystartat forum hos Socialstyrelsen for
larande och kunskapsspridning om valfardsbrottslighet inom halso- och sjukvard,
tandvard, socialtjanst och LSS-verksamhet. Dartill ar gemensam dialog initierad
mellan kommunens kontor och kommer framover att hallas ihop ytterligare av
verksamhetscontroller, for gemensamt larande. Denne kommer ocksa att
representera kommunen i ett regionalt natverk inom fragan samt i det natverk
mot valfardsbrottslighet som tillhandahalls av SKR.

Oscar Hahne
Ordforande i socialnamnden
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