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TJÄNSTEUTLÅTANDE 
Rapport hälso- och sjukvårdsavvikelser för 
Socialnämnden halvår 2025 

Förslag till beslut 
Socialnämnden godkänner redovisningen av hälso- och sjukvårdsavvikelser för 
perioden 2025-01-01 till 2025-06-30. 

Sammanfattning av ärendet  
Halvårsrapporten omfattar verksamheter i egen regi, Attendo hemtjänst samt 
gruppbostäderna S:t Maria, Lyckåsen och Dadelvägen och beskriver det systematiska 
avvikelsearbetet under perioden 2025-01-01 till 2025-06-30. Rapporten redovisar 
registrerade avvikelser inom hälso- och sjukvården med tillhörande resultat och 
analys. Utöver avvikelsehanteringen omfattar rapporten även analyser av 
följsamheten till basala hygienrutiner och klädregler (BHK), samt efterlevnaden av 
ordinerade rehabiliteringsinsatser. Dessa områden är prioriterade målområden i 
patientsäkerhetsarbetet för 2025. 

Majoriteten av de rapporterade avvikelserna inom hälso- och sjukvården avser 
läkemedelshantering. Antalet fallrelaterade avvikelser har minskat med 25 % jämfört 
med samma period föregående år. Därtill har även en betydande minskning av 
inkommande avvikelser i vårdkedjan noterats, då inga sådana avvikelser har 
rapporterats till Vård- och omsorgskontoret under perioden.  

Bland övriga framträdande resultat finns en ökning av allvarliga avvikelser som lett 
till anmälan enligt Lex Maria, en fortsatt ökning av volymen stående 
läkemedelsinsatser inom hemtjänsten i egen regi samt en markant minskning av 
identifierade uteblivna doser i det digitala signeringssystemet jämfört med samma 
period föregående år. Därtill kan vissa förbättringar ses i avvikelseprocessen, 
exempelvis vad gäller förkortad ledtid från registrerad avvikelse till upprättad 
utredning samt ökad andel uppföljningar av utredda avvikelser.  

Det finns fortsatt indikatorer på underrapportering av hälso- och sjukvårdsavvikelser 
särskilt inom vissa områden, som exempelvis övrig hälso- och sjukvårdsavvikelser 
där bland annat bristande följsamhet till rehabiliteringsordinationer, BHK samt 
dokumentation ingår.  

Sammanfattningsvis visar rapporten på både framsteg och utmaningar inom vård 
och omsorg.  
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Ärendets uppkomst och historik 
Patientsäkerhetsarbetet ska årligen dokumenteras i en patientsäkerhetsberättelse 
och göras tillgänglig senast 1 mars. För att Socialnämnden, i egenskap av vårdgivare, 
ska kunna följa avvikelsehanteringen och det systematiska förbättringsarbetet med 
ökad kontinuitet, redovisas statistik, analyser och förbättringsåtgärder även 
halvårsvis. Detta sker i enlighet med vad som anges i riktlinjen för hälso- och 
sjukvård inom Socialnämndens ansvarsområde (SN–2024/246). 

Rättslig utredning 

Lagstöd  
Patientsäkerhetslag (2010:659) 

Avvikelsehantering och uppföljning av dessa regleras i patientsäkerhetslagen, särskilt 
kapitel 3 som anger vårdgivarens ansvar för ett systematiskt patientsäkerhetsarbete.  

Konsekvensbeskrivningar 

Ekonomiska konsekvenser 
Beslutet innebär inga ekonomiska konsekvenser.  

Barnkonsekvensanalys  
Barnkonsekvensanalys är gjord enligt checklista. 

Underlag för beslut och beslutsexpediering 

Underlag för beslut 
Tjänsteutlåtande 2025-08-05 
Rapport avseende hälso- och sjukvårdsavvikelser för Socialnämnden halvår 2025 

 

Beslutet skickas till 
Akten  
Attendo AB 
Knivsta pastorat 
Nytida AB 

 

 

Catrin Josephson 

Socialchef 
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Barnchecklista inför beslut 
Alla under 18 år är att betrakta som barn. 

1. Påverkar beslutet barn? 
 

Ja  Nej   

 

Rapporten omfattar inte barn.  

2. Hur har barns bästa beaktats? 
 

3. Beskriv eventuella intressekonflikter. 
 

4. Barn tillfrågas vid övergripande fleråriga planer/styrdokument. Har 
så skett? 

Ja  

Nej    

Inte aktuellt. Beslutet rör inte en övergripande flerårig plan eller ett flerårigt 
styrdokument.  
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