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Forord

| FoU Socialtjansts uppdrag ingar att erbjuda verksamheter inom socialtjanst och angrdnsande hélso-
och sjukvard kunskapsstod och bista i verksamhetsutveckling. Under varen 2022 beslutade TL HSVO att FoU
Socialtjanst skulle genomfora en dversyn av SUF-Kunskapscentrums arbete infor kommande avtalsperiod,
med fokus pa hur uppdraget genomfors, om forutsattningar for utférandet forandrats och eventuella behov

framat. Denna rapport redovisar resultatet av det arbetet.

SUF-Kunskapscentrum samlar, utvecklar och sprider kunskap for att starka foraldraskapet i familjer dar en
foralder har intellektuell funktionsnedsattning (IF) eller andra kognitiva svarigheter, med sarskilt fokus pa
yrkesverksamma som moter dessa foréldrar och deras barn. SUF-Kunskapscentrums arbete riktar sig bade till

verksamheter inom Region Uppsala och lanets kommuner.

Jag vill har passa pa att tacka de medarbetare som genomfort Gversynen och skrivit rapporten, évriga med-

arbetare inom FoU Socialtjanst som bidragit till rapportens utformning och samtliga medverkande.

Nima Najafi
Verksamhetschef FoU Socialtjanst och angransande halso- och sjukvard, Region Uppsala

Uppsala, mars 2023



Innehall

FOPONd couuuirneiirnnnireeccrnenersenseseesessescrsessssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 4
SaMMANfattNING ...ccieiueiiriiiiiiriiiiiintiiiinitiiiitttiiietttttiiinttneeiestenesiestsnnsssssssesssssesssssssssssssssssassssseses 5
BaKEIUNA «.cuueiiuiiiiniiiinniiiiniitteiiitnietaeiiteeistneisteessrsnssrtsessssessssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssansssssesssanse 6
Vad ar SUF-KUNSKAPSCENTIUMT ....cuiruiriiirtirieinienieeetestee sttt sre et e b st sbesee e sbe st et sbe st et sbe st e e sbeseesesbeseenesbeneenessenes 6

OFBANISATION ..ttt ettt ettt et b et b e s bbbt ettt e b e sb e bt s bt sat et e e e b et e besreers 6

AKEIVITEEET 1evvetertieiietetete ettt ettt ettt ettt et e b e st e st e s st es b e s et e besbesbesseesse st essensessesbessesssensensensensensessens 7
Syfte 0Ch fragestallNINGAr .....cciiiieeeuuciiiiieiiiieeennniiieecetiesessnssssssseesssssssssesssssssssssssssesssssssssssssssssssssssss 8
Metod 0Ch Material ....cceeeeeuneniiiiiirieeennnunniiiiineieernnnnniiiiesseeeesnssssssssessesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnss 8
Styrdokument och annat skriftligt material..........cocoeereieinenc e 8
INEEIVJURT ettt st sttt ettt et s s b et e bt e bt st e smeesbeesbe e bt et e emeeereeebe e beeaseeabesmnesmeesreenneenne 9
ODSEIVATIONEN ...ttt sttt ettt s bt b s st e a et et e et e b e s b e e bt e a e e ae et et et e sb e e b e e he e st et et et et e besaenaas 10
L 1N (oY = L= LT 1 U TR TSP 10
RESULEAL «.oveenniiiiirnniiriiniiiinienniiiniinniieieeneiieieeteiieieeneisettensesestensesestensssestenssssssessssssssssssssssanssssssnnssses 11
Samsyn gallande SUF-Kunskapscentrums UPPArag.....cccceeeeeeeienienienienerienteteteeestesteseessesie et et eeeseeseesvesaesnes 11
Det radande avtalets iNNEhALl OCh LIASIAMAN........ccucieirieiieieere ettt ssesenens 12

Uppdraget pa regional 0ch KOMMUNAL NIVA.......ccceieirieiiinieiiceesee et se e eees 13

Uppdraget PA NAtiONELl MIVA .......c.eoeviiuiirieieiee ettt ettt sttt ettt be b 14
GenoMFOrande av UPPAIAZEL «..ccueeruivirierieieieriete ettt ettt ettt et be st ettt be st e e ebe st eneebeneens 15

Brukarmedverkan, praktiknara verksamhet, samverkan och forskning upplevdes som styrkor ............. 15

Resurser och lokal representation upplevdes som utvecklingsomraden..........ccoeeveceeenieceneneeceeeneecennenns 19
Att beakta infor kommande avtalSperiod......cceceeiiieiciricrnicnnccnncienciensiossescssscssscssscsssssssssssssssssssssssses 22
RAMAT TOF @VEALET ... ettt ettt ettt st e st et e b et e b e st e sbesseeseessessenbesbesbessesssentensensensensensens 22
Det NAtioNElla UPPAIAEL......ccueiriiiieirteieerete ettt ettt ettt sttt be e s be e e sbe s 23
RESUISEI .ttt ettt ettt e b s ab e s b e s bt e a e e b e s bbb e s b e e sae s ra e e raeenee 23
o] 2 1N =T o] f =TT =T g1 =1 o o TSR PPR 23
REFEIENSEI ceeuuuiiiienniiiriennieriennierienesentennesesteessssereasssseseassssestessssessesssssstessessssessssssssnssssssensssssssnnssses 24
BilaBOK «uuciieuunierienuienienneicnienneiisieseessstesseseressssseressssssstssssssssssssssssssssssstssssssssssssssssssssssssasssssssssnasses 25
Bilaga 1. INEIVJUGUIAR ...ttt ettt ettt b e s b bt et et et et e b e sbeebe e st eat et e e enbesaenbesnean 25

Bilaga 2. SUF-KUNSKapsCentrums @VEal.....co.coeeieieieieieeesie ettt et 25



Oversyn av SUF-Kunskapscentrum | FOUSR-2023:3 | Sida5av25

Sammanfattning

| den har 6versynen undersoktes SUF-Kunskapscentrums verksamhet och uppdrag, med sarskilt fokus pa hur
uppdraget beskrivs och vilka utvecklingsomraden som finns i arbetet. SUF-Kunskapscentrum &r en verksam-
het som erbjuder kunskapsunderlag, metodutveckling och olika former av stdd till yrkesverksamma, exem-
pelvis socialtjanst, médravard och férskola, som méter barn och foraldrar dar foraldrar har IF eller andra kog-
nitiva svarigheter. Arbetet riktar sig i forsta hand till yrkesverksamma i lanets atta kommuner och i Region
Uppsala, men uppdrag utfors dven at andra lan och kommuner i man av tid. Uppdrag fran andra l&an och kom-
muner utanfér Uppsala lén finansieras av bestallarna. SUF-Kunskapscentrum organiseras dels som en verk-
samhet inom Region Uppsala, med ett antal anstallda, dels genom lokala SUF-grupper i varje kommun, dar

representanter fran ett antal verksamheter som moter foraldrar och barn ingar.

For dversynen har intervjuer genomforts med de anstéllda vid SUF-Kunskapscentrum, representanter fran
kunskapscentrumets ledningsgrupp och de lokala SUF-grupperna samt yrkesverksamma som moter SUF-re-
laterade fragor i sitt arbete. Styrdokument och andra relevanta dokument, som verksamhetsberéttelser och
det gemensamma gruppavtalet for Region Uppsala och lanets kommuner har ocksa inkluderats i 6versynen,
for att undersoka hur uppdraget beskrivs i dokumentation och vilka férutsattningar som rader fér den nuva-

rande avtalsperioden.

| 6versynen identifierades ett antal styrkor i SUF-Kunskapscentrums pagaende arbete. SUF beskrevs i inter-
vjuerna som en praktiknara verksamhet, dar stod erbjuds och metodutveckling sker med utgangspunkt i de
verksamheter som berdrs av arbetet. Dessutom berattade intervjupersonerna att SUF sedan lange arbetat
med brukarmedverkan, vilket ocksa innebar att de férdldrar som forvantas gynnas av SUF:s samverkansarbete
involveras i utvecklingen av metoder och stdd. Den organisationsstruktur som SUF har, med lokala SUF-grup-
per som mots regelbundet och regionala motesplatser dar representanterna mots 6ver huvudmannagranser,
ses ocksa som en styrka av de intervjuade, da det underlattar for samverkan bade inom och mellan kommu-
nerna och Region Uppsala. Slutligen har ocksa arbetet pa SUF-Kunskapscentrum en stark forskningsanknyt-
ning, da centrumet genom sin anstallda forskare bade bedriver egen forskning och bevakar forskningslaget,

for att pa sa satt forankra arbetet vetenskapligt.

Oversynen identifierade ocksd ett antal utvecklingsomrdden som ledningsgruppen kan arbeta med framat.
Karnverksamheten beskrevs i intervjuerna som vélfungerande, med forutsattningar att genomféra det huvud-
sakliga uppdraget. Samtidigt identifierades olika mojligheter till utveckling, darfor blir det viktigt att beakta
foljande infor kommande avtalsperiod:

e Mojligheten att anstélla fler koordinatorer pa deltid for att starka sarskilda delar av verksamheten

e Starka arbetet mot funktionsbaserade roller for minskad sarbarhet vid personalomséattning inom de

verksamheter som SUF-Kunskapscentrum riktar sig till
e Tydliggdra uppdraget pa nationell niva

e Seover tidsramarna och formerna for kommande avtalsperiod.
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Bakgrund

| saval Barnkonventionen (UNICEF Sverige, 2018) som i den Nationella strategin for starkt foraldrastod (2018)
beskrivs vikten av att forédldrar stottas i utvecklandet och forbattrandet av foraldraférmagan for att sakerstalla
att barns behov moéts och utveckling framjas (Regeringskansliet, 2018; MFoF, 2022). Detta stod ska vara bade
universellt och riktat till grupper i behov av sarskilt stod (Regeringskansliet, 2018). Foraldrastodet ska utga
fran etablerade strukturer, sasom barn- och médravard, forskola och skola, socialtjansten, och andra verk-
samheter som mater fordldrar och barn. | artikel 23 i FN:s konvention om réttigheter for personer med funkt-
ionsnedsattning (Socialdepartementet 2008) betonas ocksa vikten av respekt for hem och familj, samt anpass-

sat stod.

Vad ar SUF-Kunskapscentrum?

Foraldraskapsstod ar ett arbete som ska genomféras pa kommunal, regional och nationell niva i Sverige. En
form av riktat arbete som genomfors sedan manga ar tillbaka i Uppsala lan &r genom SUF-Kunskapscentrum,
ett regionalt centrum som upprattats for att ge yrkesverksamma stdd i deras arbete med barn och foréldrar
nar en foralder har intellektuell funktionsnedsattning (IF) eller andra kognitiva svarigheter?. SUF &r en akro-
nym for Samverkan, Utveckling och Féraldraskap (SUF-Kunskapscentrum, 2021). SUF-Kunskapscentrum star-
tade 1999, till en bérjan i projektform. SUF-Kunskapscentrum omvandlades till en permanent verksamhet
med hemvist hos Region Uppsala 2018. Detta arbete samfinansieras av och ska ske i samverkan mellan Region

Uppsala och lanets atta kommuner.

SUF-Kunskapscentrum erbjuder kunskapsunderlag, metodutveckling, utbildning, konsultation och andra for-
mer av stdd till yrkesverksamma, exempelvis inom socialtjanst, modravard och forskola, som moter barn och
foraldrar dar en foralder har IF eller andra kognitiva svarigheter. Arbetet riktar sig till lanets atta kommuner
och Region Uppsala, men uppdrag utférs dven at andra lan och kommuner i man av tid. Uppdrag fran andra

lan och kommuner utanfor Uppsala lan finansieras av bestallarna (SUF-Kunskapscentrum, 2021).
SUF-Kunskapscentrums arbete foljer fyra spar (SUF-Kunskapscentrum, 2021):

e informerat val om eventuellt fordldraskap
forberedande foraldraskap under graviditeten

foraldraskap i familjen
fordldraskap nar barnet ar i samhallsvard.

Organisation

Arbetet med samverkan for foraldraskapsstod vid IF eller andra kognitiva svarigheter inleddes i Uppsala lén
1999 med en samverkansgrupp dar flera berérda aktorer deltog. Under de kommande aren fortsatte arbetet i
projektform, finansierat av Allménna Arvsfonden, med Regionférbundet i Uppsala l&n som huvudman (Vard i

Samverkan?, ViS, 2018). | januari 2017 beslutades att projektet skulle 6verga till en permanent verksamhet

1T, ex. neuropsykiatriska funktionsnedsattningar eller férvarvad hjarnskada men ocksa betydande kognitiva svarigheter hos personer
utan att de uppfyller kriterier for diagnos.

2Vard i samverkan (ViS) &r samlingsnamnet for de styrande dokument som stédjer huvudménnens samarbete i Uppsala ldan inom HSVO.
ViS-dokumenten galler antingen samlat for hela lanet eller kan vara lokala.
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under Halsa och habilitering (ViS, 2018), numera Néara vard och halsa, och tillhéra verksamhetsomradet Funkt-

ionshinder. SUF-Kunskapscentrums nuvarande avtal for samverkan géller perioden 2019-2023 (ViS, 2018).

SUF-Kunskapscentrum &r ett regionalt kunskapskluster, som bestar av anstéllda vid sjélva centrumet, en led-
ningsgrupp som gemensamt ansvarar for kunskaps- och utvecklingsprocesserna och dverser arbetet, samt
lokala SUF-grupper med representanter fran olika verksamheter som traffar barn och foraldrar dar en féralder
har IF eller andra kognitiva svarigheter. De lokala SUF-grupperna ansvarar for att bevaka lokala forutsatt-
ningar och utvecklingsbehov i sina respektive kommuner. | varje lokal SUF-grupp ingar dels kommunens led-
ningsrepresentant som kallar till méten och har rollen som samordnare, dels en anstélld pa SUF-Kunskaps-
centrum for att starka anknytningen mellan den lokala gruppen och det regionala centrumet. Ovriga deltagare
ar representanter fran berérda verksamheter, sasom modravardscentraler, barnavardscentraler, férskola,
skola, sérskola (bendmns anpassad grundskola och gymnasieskola fran juli 2023), habilitering, andra om-
sorgsrelaterade verksamheter, och ett flertal olika verksamheter och enheter inom socialtjansten. Vilka verk-
samheter som deltar i de lokala SUF-grupperna kan dock variera mellan kommunerna utifran behov, intresse

och resurser.

SUF-Kunskapscentrum har ocksa en referensgrupp med féréldrar, och andra former av brukarinflytande, for

att involvera foraldrar i arbetet med foraldrastodsutveckling.

SUF-Kunskapscentrum har vid tillfallet for 6versynen fem anstallda pa 50-100 %, bestaende av

e enverksamhetschef
e eninformator

e en psykolog

e en metodutvecklare

e enforskare
(Verksamhetsberattelse, 2021).

Vid SUF-Kunskapscentrum finns dven en deltidsanstalld (10 %) socionom fran Uppsala kommun som har ett

sarskilt fokus pa samverkan i lanet kopplat till placerade barn.

SUF-Kunskapscentrum styrs av en ledningsgrupp bestaende av

e enrepresentant fran vardera av lanets kommuner
e trerepresentanters fran Region Uppsala
e en representant fran Riksforbundet FUB (F6r barn, unga och vuxna med intellektuell funktionsned-

sattning).

Aktiviteter

Inom ramarna for SUF-Kunskapscentrums arbete ryms en mangd aktiviteter. Bland annat erbjuds konsultat-
ioner till yrkesverksamma dar konkreta arenden eller dilemman kan diskuteras och vagledas, utbildningar i
olika metoder och amnen kopplat till IF, kognitiva svarigheter och fordldraskap, och stod i utveckling av me-

toder och material. SUF-Kunskapscentrum erbjuder bland annat utbildningar till gruppledare fér stodgrupps-

3 Representerar modrahalsovard- respektive barnahalsovardscentralerna i ldnet samt habiliteringen.
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verksamheten Mamma/Pappa Trots Allt (MTA/PTA), stodgrupper for foraldrar vars barn &r placerade i sam-
hallsvard, workshops i anvandningen av Babysimulator for att kunna erbjuda en konkret upplevelse av vad
det innebar att ta hand om ett litet barn och samtalsmaterial utifrdn de fyra sparen, sdésom Toolkit som syftar
till att konkretisera vad ett fordldraskap innebéar. Centrumet arrangerar nétverkstraffar och metodstod for la-
nets familjebehandlare i metoden Parenting Young Children (PYC). Natverkstraffarna ar en del av ett forstarkt
implementeringsstod dar familjebehandlare ger PYC till fordldrar med kognitiva svarigheter. PYC &r en forald-
raskapsstodsinsats pa indikerad niva och ges individuellt i hemmet for att starka forédldraférmagor inom
grundlaggande omsorg, sdkerhet och samspel. Det bidrar till skyddsfaktorer i familjen och metoden dr anpas-
sad for malgruppen och innefattar en pedagogik som underlattar inlarning. Centrumet erbjuder daven hand-
ledning pa regelbunden basis till Brogarden, Uppsala kommuns akut- och utredningshem for familjer med
barn 0-12 &r. Arligen arrangeras &ven ett flertal forskar-, praktiker- och natverkstréffar samt en nationell kon-
ferens dar saval forskning som olika relevanta projekt kan presenteras. Det anordnas dven tva ganger per ar
regionala motesplatstraffar for alla SUF-grupprepresentanter i lanets atta kommuner for erfarenhetsutbyte

och kompetensutveckling i det lokala arbetet.

Syfte och fragestallningar

FoU-S har fatt i uppgift av TL HSVO att genomfdra en Gversyn av SUF-Kunskapscentrums uppdrag, med fokus
pa eventuella féréandringar i uppdragets forutsattningar och behov framat. Vagledande fragestallningar i

arbetet har varit:

1. Hurbeskrivs SUF Kunskapscentrums uppdrag av ledningsgrupp, anstallda och lokala representanter?
Hur genomfors uppdraget?
Hur beskrivs uppdraget i aktuell dokumentation om SUF-Kunskapscentrum?

3. Vad behover utvecklas i uppdragsbeskrivning och utférande? Har forutsattningarna for genomfo-
rande av SUF Kunskapscentrums uppdrag férandrats under avtalsperioden (2019-2023), och i sadant

fall hur?

Metod och material

Oversynen utgoérs av en kvalitativ studie som bygger pa en dversikt av styrdokument och annat skriftligt

material, intervjuer, samt observationer.

Infér formuleringen av syfte och fragestallningar, och avgransningar kring material, férdes en dialog med SUF-
Kunskapscentrums verksamhetschef for att sakerstalla att centrala aspekter av centrumets arbete inkludera-

des i planeringen.

Styrdokument och annat skriftligt material

Det skriftliga material som ligger till grund for rapporten &r ett urval av officiella dokument. Lasningen av dessa
dokument har syftat till att undersoka hur SUF-Kunskapscentrums uppdrag beskrivits under avtalsperioden

och om uppdragsbeskrivningen férandrats (fragestallning 2).
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De dokument som inkluderats i analysen ar

e uppdragsbeskrivning for SUF-Kunskapscentrum (ViS, 2018)

e gemensamt avtal for SUF-Kunskapscentrum 2019-2023 (Uppsala kommun, 2018) for Region Uppsala
och lanets kommuner

o verksamhetsberattelser for 2018, 2020 och 2021 (SUF-Kunskapscentrum 2018, 2020, 2021a)

e uppdragsbeskrivning for lokala SUF-representanter (SUF-Kunskapscentrum, 2021b)

e sammanstallning av produktionsstatistik 2017-2022* (SUF-Kunskapscentrum, 2022).

Intervjuer

For att fanga upp olika perspektiv pa hur SUF-Kunskapscentrum genomfor sitt uppdrag holls totalt 12
intervjuer, nagra enskilt och ndgrai mindre grupper. Intervjuernas syfte var att besvara hur uppdraget beskrivs
och genomfors (fragestéallning 1), och om utvecklingsomraden i utférandet (fragestallning 3). Intervjuerna ut-
gick fran en intervjuguide som malgruppsanpassades infor intervjuerna (se Bilaga 1), men samtliga fokuserade
pa hur de intervjuade beskriver uppdraget, vad deras roll i uppdraget ar, forutsattningar for att utféra uppdra-

get och eventuella utmaningar och utvecklingsmojligheter.

Oversikt av genomférda intervjuer:

e Sexenskilda intervjuer med anstallda vid SUF-Kunskapscentrum.

e En gruppintervju med ledningsgruppen for SUF-Kunskapscentrum, fem deltagare.

e Engruppintervju med anstéllda vid Brogarden (Uppsala kommun), tre deltagare.

e Engruppintervju med lokala SUF-representanter, blandade verksamheter, fyra deltagare.
e Engruppintervju med yrkesverksamma, blandade verksamheter, tre deltagare.

e Tva enskilda intervjuer med foraldrar om brukarmedverkan.

De anstéllda pa SUF-Kunskapscentrum intervjuades enskilt dar de fick fragor om deras yrkesroll och ansvars-
omrade, och kunskapscentrums uppdrag i stort. Fem representanter intervjuades fran SUF-Kunskapscent-
rums ledningsgrupp; en samordnare fran Médrahéalsovardsenheten, en projektkoordinator fran Centrala Barn-
hélsovarden, samt verksamhets- och avdelningschefer for socialtjanst i tre olika kommuner. Intervjuerna med
ledningsgruppen utgjorde en majlighet att fanga upp hur de som &r involverade i SUF:s verksamhet ser pa
arbetet, men ocksd om de ar inférstadda med sina respektive verksamheters behov av stod. For att fanga hur
yrkesverksamma, som utgor malgruppen for SUF-Kunskapscentrums arbete, upplever uppdraget, involvera-
des dven dessa i 6versynen. Intervjupersonerna rekryterades via en kort enkat som skickades ut brett till verk-
samheter i Region Uppsala och kommunerna genom de lokala SUF-grupperna. Tva gruppintervjuer genom-
fordes, den ena med yrkesverksamma lokala SUF-representanter, och en med yrkesverksamma som inte ingar
i en lokal SUF-grupp men som i sin profession kommer i kontakt med foraldrar, bade fran verksamheter som
ar riktade mot foraldrar med IF eller andra kognitiva svarigheter, t.ex. habiliteringen, och verksamheter som
traffar alla grupper av foraldrar, t.ex. socialtjanst. Av dessa deltagare hade en inte haft nagon kontakt med
SUF-Kunskapscentrum och de andra tva hade haft varierande kontakt, vilket gav en spridning i erfarenheter

av stod fran SUF-Kunskapscentrum i arbetet med foréldrar. En tredje gruppintervju genomférdes med

4 Produktionsstatistiken listar antal tillféllen som SUF-Kunskapscentrum arrangerat informationstréffar, konsultationer och/eller utbild-
ningar, antal deltagare vid dessa aktiviteter, och antal besdkare pa webben. Eftersom 6versynen inleddes under 2022 var statistiken for
aret inte komplett, och har darfor inte ingatt i analysen.
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anstallda pa Brogarden som under en langre tid haft ett regelbundet stod fran SUF-Kunskapscentrum genom
handledning och metodutveckling. Intervjuerna med de yrkesverksamma, inklusive Brogarden, genomférdes
for att fa en fordjupad bild av SUF-Kunskapscentrums arbete mot olika verksamheter, hur arbetet paverkar de
ber6rda verksamheterna och hur deras behov av stod fran SUF-Kunskapscentrum ser ut. Eftersom brukarmed-
verkan av foréldrar som sjélva har IF eller andra kognitiva svarigheter ar en viktig del i SUF-Kunskapscentrums
verksamhet sa intervjuades dven tva foraldrar som medverkat i SUF:s referensgrupp och deltagit i aktiviteter i
regi av SUF. | intervjun fick fordldrarna berédtta om sina upplevelser av SUF:s arbete och om foraldrastodsut-

veckling ur ett brukarperspektiv. Kontakt med fordldrarna formedlades genom SUF-Kunskapscentrum.

Observationer

For att fa en fordjupad bild av SUF-Kunskapscentrums aktiviteter och hur uppdraget beskrivs och genomfors

(fragestallning 1), genomfordes deltagande observationer.

Observationer skedde vid foljande aktiviteter:

e Ettinternat for ledningsgruppen.

e Enintroduktion for nya representanter i lokala SUF-grupper.

e Ettmoteien lokal SUF-grupp.

e En foreldsning om samverkan pa kommunal niva (arrangerad av SUF och Tierps kommun).

e  Entraff for SUF-Kunskapscentrums PYCS-natverk.

Analysforfarande

Oversynen har féljt en stegvis process som illustreras nedan (se Bild 1). Inledningsvis skedde en inldsning av
styrdokument och annan dokumentation infor genomforandet av intervjuer och observationer. Sedan genom-
fordes en parallell analys av samtliga insamlade data for att belysa saval samstammighet som skillnader, och

slutligen forfattades rapporten.

Inlasning av Genomfdrande Analys av
styrdokument - . dokumentation, Forfattande av
av intervjuer och . )
och annan - intervjuer och rapport
. observationer .
dokumentation observationer

Bild 1. Process for materialinsamling, analys och sammanstallning av 6versynen.

I analysen har fokus varit hur uppdraget beskrivs, i sdval dokument som av intervjudeltagare, och om det rader
samstammighet i detta, samt vilka eventuella utvecklingsbehov eller forédndrade forutsattningar for utforan-
det som framkommer i beskrivningarna. Intervjuerna kodades utifran teman kopplade till fragestallningarna,
sasom uppdragsbeskrivning, uppdragets genomforande, forutsattningar for utférande, behov framat, styrkor
och utmaningar. Vi valde dven att titta pa brukarperspektivet som ett sarskilt tema, for att belysa brukarmed-

verkans roll i uppdragets genomfdérande.

® PYC star for Parenting Young Children och &r en av de metoder som SUF-Kunskapscentrum arbetar med som en del av sitt féraldrastod.
PYC-natverkstraffarna riktar sig till personer i lanets kommuner och inom Region Uppsala som arbetar med PYC och vill ha stod, vagled-
ning och erfarenhetsutbyte kring PYC-arbetet.
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Resultat

SUF-Kunskapscentrums arbete genomfors pa saval nationell som regional och kommunal niva. De olika niva-
erna av arbetet praglas av sina respektive mojligheter och utmaningar. | denna 6versyn ligger fokus framfor
allt pd de mojligheter och utmaningar som identifierats i relation till hur SUF-Kunskapscentrums uppdrag ar
formulerat och forutsattningarna for att genomfora uppdraget. Inledningsvis presenteras SUF-Kunskapscent-
rums uppdrag, sasom det beskrivs i dokumentation och intervjuer, féljt av ett avsnitt om vad intervjudelta-
garna upplever fungerar val i uppdraget. Sedan beskrivs forutsattningar, behov och utvecklingsmojligheter i

SUF-Kunskapscentrums arbete, dven det baserat pa intervjuerna.

Samsyn gallande SUF-Kunskapscentrums uppdrag

| det har avsnittet besvaras fragestéllning 1 och 2, om hur SUF-Kunskapscentrums uppdrag beskrivs och
genomfors. Uppdraget beskrivs i ett antal olika dokument som analyserats i 6versynen. Hur uppdraget
beskrivs har generellt varit likartat under den tidsperioden som undersokts (2019-2023), saval i dokument in-
for den nuvarande avtalsperioden (ViS, 2018; Uppsala kommun, 2018) som i verksamhetsberattelser fran
SUF-Kunskapscentrum (SUF Kunskapscentrum 2020; 2021a). For SUF-Kunskapscentrums arbete finns ocksa
ett ViS-dokument. ViS, eller Vard i Samverkan, ar samlingsnamnet for de styrande dokument som stédjer
huvudmannens samarbete i Uppsala lan inom HSVO, och kan bade galla hela lanet och vara lokala. | ViS-
dokumentet beskrivs exempelvis att "SUF-Kunskapscentrums uppdrag ar att erbjuda och bista yrkesverk-
samma [med] kunskapsunderlag och metodutveckling i deras arbete med barn och féraldrar dar nagon av
foraldrarna har intellektuell funktionsnedsattning eller andra kognitiva svarigheter som paverkar foraldrafor-
magan” (ViS, 2018, s. 2). Vidare beskrivs SUF-Kunskapscentrum som “ett regionalt kunskapskluster med séar-
skild kompetens, dar kunskap och metoder utvecklas, samlas in och sprids i nara samarbete med yrkesverk-
samma, fordldrar som har kognitiva svarigheter och med andra kunskapsorganisationer, sasom universitet
och hogskolor. Den kunskap som tas fram har lokal, regional och/eller nationell och internationell baring”
(Uppsala kommun, 2018, s. 1). | avtalet lyfts professionella inom kommunerna och Region Uppsala som mal-
grupp fram, samt att centrumet ska fungera som kunskapsférmedlare for brukare, beslutsfattare och forskare

(Uppsala kommun, 2018).

| dokumenten och intervjuerna betonades ocksa samverkan mellan de olika verksamheterna, och lénets kom-
muner och Region Uppsalas samagande av SUF-Kunskapscentrum. Det betonas att uppdraget ska ”stimulera
till att yrkesverksamma utvecklar samverkan over verksamhets och huvudmannagranser” (ViS, 2018, s. 2; SUF
Kunskapscentrum, s. 3; 2021a, s. 2) och att uppdraget ska vara verksamhetsnara. | avtalet beskrivs det att
malet med samverkan mellan region och kommun har varit "att forebygga att barn far illa, strava efter att
skapa jamlika levnadsvillkor for personer med funktionsnedsattningar for delaktighet i samhallet samt stodja

professionella som behover skapa bra forutsattningar for ett anpassat stod” (Uppsala kommun, 2018, s. 1).

Uppdraget beskrevs likartat i flertalet av intervjuerna, vilket tyder pa en samsyn dtminstone gallande vad karn-
uppdraget innebar. | intervjuerna med bade ledningsgruppen och de anstallda beskrevs det att uppdraget
bearbetats over tid, inte minst infor det radande avtalet. Ledningsgruppen beskrev att det infor avtalet
genomfdrdes ett omfattande arbete med att forankra formulerandet av avtalet i de lokala SUF-grupperna, for

att sdkerstalla att de olika delarna och nivaerna i arbetet beskrevs pa ratt satt, och att det dven formulerades
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mal pa lokal niva. Samtidigt fanns en 6ppenhet for att ramarna kan behdva forandras och revideras utifran

andrade férutsattningar, infor exempelvis en ny avtalsperiod.

De anstallda pa SUF-Kunskapscentrum beskrev det som att de har sérskilda “glaségon” som de tar pa sig for
att se och forsta foraldrars individuella behov av anpassad information och stéd. SUF-Kunskapscentrums
uppdrag ar sedan att ge “SUF-glasogon” till alla de yrkesverksamma som tréffar foraldrar med IF eller andra
kognitiva svarigheter, t.ex. barnmorskor, socialsekreterare och familjebehandlare. Pa fragan om vad SUF-Kun-

skapscentrums uppdrag ar svarade ett par av de anstallda att

"Vart uppdrag dr att lyssna, ta in, férmedla tillbaka till, hjdlpa dem att komma fram
till hur jag kan i min yrkesroll [...] vad kan jag gora, vad kan vi gdra specifikt i motet,
men ocksG metodovergripande kunskap [...] samla kunskap och ha koll pé vad som
hénder nationellt och internationellt fér att sedan... félja upp hur det blev och finns
det behov av mer kunskap, behéver det anpassas pd ndgot sdtt for att kunskap leder
till behov av mer kunskap.” (SUF-anstilld)

“Malet for var verksamhet handlar om bdde férdldrarna och barnen sdklart. Det ér
en komplex verklighet av att vi har barnkonventionen och barns bdsta. Vi mdste
verka for att barn ska fd jémlika goda levnadsvillkor. Samtidigt sa har fordldrar rt-
tigheter. Vi har till exempel den nationella fordldraskapsstrategin som séger att alla
fordldrar ska kunna stéttas i sitt férdldraskap. Vi behéver alltsG anpassade stéd-
metoder. Inget skyttegravskrig mellan ett fordldraperspektiv och ett barnperspektiv,
utan hur kan vi stétta de hdr familjerna nér fordldrar har kognitiva svdrigheter pa
ett sd bra sdtt som méjligt” (SUF-anstdlld)

Uppdraget handlar alltsa bade om en kunskapsinhdmtning, pa en nationell och internationell niva, ett for-
medlande av kunskap samt stod till implementering av denna i praktiken. Malgruppen for detta arbete ar yr-
kesverksamma som moter fordldrar, men dven forédldrarna och barnen sjélva, da uppdraget ocksa handlar om
att verka for goda levnadsvillkor for barnen. SUF-Kunskapscentrums karnverksamhet kan alltsa, utifran doku-
ment och intervjuerna, forstas bade som ett stod till yrkesverksamma som moter foraldrar i den specificerade
gruppen, som en strategi for att stotta foraldrar och barn, och som en drivande aktor i produktionen och spri-

dandet av forskning och ny kunskap om malgruppen pa flera nivaer.

Det radande avtalets innehall och tidsramar

Det radande avtalet for SUF-Kunskapscentrum &r ett gemensamt avtal for lanets kommuner och Region Upp-
sala (Uppsala kommun, 2018). | avtalet beskrivs SUF-Kunskapscentrums historia, arbetssatt och organisat-
ionsstruktur kortfattat, med fokus pa ledningsgruppens ansvarsomraden, de lokala SUF-gruppernas uppgift
samt finansiering. Ledningsgruppen ansvarar for att faststalla verksamhetsplan for SUF-Kunskapscentrum,
grundad pa respektive huvudmans lokala mal och verksamhetsplaner, samt uppféljning av SUF-Kunskaps-
centrums arbete. Vidare ansvarar ocksa ledningsgruppen for att bereda drenden till HSVO géllande exempelvis
forandringar av avtal, budget och verksamhetsutveckling. Detta innebér att de resultat som denna versyn
utmynnat i ocksa blir en fraga for ledningsgruppen att arbeta vidare med, da eventuella fordndringar ska be-

redas av den.
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Det nuvarande avtalet for SUF-Kunskapscentrum [6per under perioden 2019-2023. Efter dessa fem ar beskrivs
det att avtalet, om det inte revideras, fornyas ett ar i taget, med ett ars uppsagningstid (Uppsala kommun,
2018). Da denna 6versyn bland annat fokuserar pa forutsattningarna att genomféra uppdraget, ar en central

fraga hur avtalet utformats och bér se ut framat.

Under intervjun med ledningsgruppen lyftes fragan om avtalets formulering och tidsramar. Ledningsgruppen
beskrev att man fore det nuvarande avtalet arbetade utifran ettarsavtal, men att det paverkade arbetet nega-
tivt, da all planering blev kortsiktig och det forsvarade en god samverkan. Svarigheterna med ettarsavtal be-
skrevs som anledning till att man till slut tog fram ett avtal pa fem ar. Ett langre eller I6pande avtal med en
kortare uppsagningstid lyftes som en potentiell vag framat. Eftersom tyngdpunkten i arbetet ligger vid sam-
verkan mellan ett stort antal aktérer och manga av SUF-Kunskapscentrums aktiviteter planeras pa lang sikt
kan upplagget med férnyelse av det nuvarande avtalet pa en ettarig basis fran 2023 ses 6ver. Ett par represen-

tanter i ledningsgruppen beskrev

Vi hade ju ettdriga avtal forut och det blir ju vildigt liksom hetsigt i att nu ska det
upp igen och det dr svart att planera ldngsiktigt. SG det var ju ddrfér det hér avtalet
kom in, vi drev gemensamt att fd ett ldngre avtal for att man kan sdtta ocksd mdl i
ldngre tid och sedan félja upp och sedan dé kunna éterrapportera till véra ndmnder
och vara politiker, som ger pengarna, pad ett bdttre sdtt. Hur mycket hinner man géra
pa ett ar? Alltsa det blir véldigt, det blir inte bra for verksamheterna och det blir inte
bra for ledningsgruppen heller ténker jag. Det dr ju processer som ¢ir ganska tidskrd-
vande och ndgonting som jobbas med under lang tid och om man ska implementera
och fd verkstad av det. [...] SG att man behéver ju jobba ldngsiktigt for att det dr
komplexa nivder, alltsd sd att fa ut det praktiskt i verksamheten fran ledningen ner
till [praktikern]. Man kan inte stressa den processen ténker jag.”

SUF-Kunskapscentrums arbete med metodutveckling och implementering beskrivs som tidskravande proces-
ser, som darfér kraver langsiktighet, vilket dr en utmaning med ettariga avtal. Overgéngen till ett ldngre avtal
2019 lyftes som ett gemensamt arbete fran ledningsgruppens sida, for att mojliggora ett mer l[dngsiktigt arbete
med uppféljning och aterrapportering. Utmaningen med ettariga avtal reflekteras ocksa i den dokumentation
och planering som samlats in for 6versynen. Nar oversynen inleddes under hosten 2022 hade exempelvis da-
tum for den nationella konferensen 2024 redan bestamts. Utifran hur SUF-Kunskapscentrums arbete ser ut,
med langsiktig planering for verksamheten, bor det infor den kommande avtalsperioden tas stallning till om
formatet med ettarsavtal ar hallbart for verksamhetens upplagg och forutsattningar, eller om ett nytt avtal

over langre tid kan upprattas.

Uppdraget pa regional och kommunal niva

Det regionala och lokala arbetet utgér pa manga satt kdrnan i SUF-Kunskapscentrums arbete. | intervjun med
ledningsgruppen beskrevs SUF-Kunskapscentrum som “spindeln i natet” som spelar "en jatteviktig roll i [sam-
verkan] mellan olika forvaltningar och verksamheter”. Pa regional niva ska SUF-Kunskapscentrum arbeta for
en god samverkan mellan Region Uppsala och lanets kommuner, och en deltidsanstéalld socionom pa centru-
met har ett sarskilt uppdrag att forbattra samverkan mellan de involverade verksamheternai det fjarde sparet,
dvs. fordldraskap nar barnet ar placerat i samhallsvard. SUF-Kunskapscentrum arrangerar ocksa regionala
motesplatser, dar representanter fran olika verksamheter och kommuner kan motas och diskutera gemen-

samma amnen och dilemman.
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De lokala SUF-grupperna syftar till att identifiera lokala behov samt arbeta med samverkan 6ver huvudman-
nagranser pa lokal niva (SUF Kunskapscentrum, 2021b). Den lokala gruppen ska dven ”utgora lokal kunskaps-
kdlla” och "fanga forbattringsomraden” i kommunen (SUF Kunskapscentrum, 2021b). Sedan 2022 erbjuder
SUF-Kunskapscentrum introduktionstillfallen for alla nya grupprepresentanter i lanet. Tidigare har ansvaret
for introduktion legat pa de lokala grupperna. De enskilda representanterna férvantas delta vid de regel-
bundna traffarna, bevaka SUF-relaterade fragor pa den egna arbetsplatsen och informera om méjligheten till
exempelvis konsultationer (SUF Kunskapscentrum, 2021b). Representanterna forvéantas alltsa agera lank mel-

lan den egna verksamheten och den lokala SUF-gruppen.

| och med att kommunernas férutsattningar och behov skiljer sig at, kan arbetet pa lokal niva se olika ut. Vid
den traff i en lokal SUF-grupp som vi observerade for dversynen var fokus pa erfarenhetsutbyte kring goda
exempel, informationsutbyte om kommande utbildningar och samtal om aktuella utmaningar pa lokal niva.
Vid den informationstraff for anstéllda i en av kommunerna som vi ocksa observerade presenterade ett stort
antal verksamheter som moter foraldrar och barn i sitt arbete hur de arbetar, vilka arbetsformer eller aktivite-
ter som kan vara av relevans for andra verksamheter, och vilka behov eller utmaningar de sjalva identifierat i
sitt arbete. Vi hade ocksa majlighet att observera delar av ledningsgruppens internat, dar representanterna
fran kommunerna och Region Uppsala samt anstéllda vid centrumet deltog, och dér de olika aktorernas for-

utsattningar, framgangsfaktorer och utmaningar stod i centrum.

Uppdraget pa nationell niva

SUF-Kunskapscentrum genomfor utdver sitt regionala uppdrag en del arbete pa nationell niva. Bland annat
arrangeras arligen en konferens med deltagare fran hela landet, dar forskning och metodutveckling present-
eras. Utover storre evenemang som riktar sig till alla intresserade, erbjuder SUF-Kunskapscentrum, i man av
tid och utrymme, utbildningar och stod till andra kommuner och regioner mot betalning. Verksamheter inom
lanets kommuner och Region Uppsala prioriteras dock alltid forst. | avtalet beskrivs det att en del av centru-
mets finansiering utgdrs av externa intakter fran forelasningar, konsultationer och metodstod (Uppsala kom-
mun, 2018). Externa intékter utgor en relativt liten del av centrumets totala finansiering, och i intervjuerna
med de anstallda beskrivs utférandet av externa uppdrag som ett krav. Samtidigt, betonas det i intervjuerna,
ar det viktigt att det finns en balans i hur manga externa uppdrag som centrumet kan tacka ja till, da kdrnverk-

samheten dnda ska rikta sig till, och finansieras av, verksamheter i lanet.

SUF-Kunskapscentrum ar dessutom det enda kunskapscentrumet av sitt slag i landet, vilket innebar att de
ibland kontaktas av forskare, bade nationellt och internationellt, men ocksa av yrkesverksamma med fragor

om forskningslaget pa olika omraden. En SUF-anstalld beskrev den nationella delen av uppdraget sa hér:

“Aven om det regionala for SUF ér vdr bread and butter, den férankringen dr det vik-
tigaste, sd rér vi oss dven pd ett nationellt plan och internationellt. Det tycker jag dr
en bra mix att vi har det, och kring politiken sG har det varit ett gédng olika kunskaps-
stod och processer nu och utredningar ddr vi tillfrGgas om att yttra oss, och att
komma med feedback pa olika kunskapsstod och sa till praktiker och liknande, att

det finns ett intresse for.”

Det regionala arbetet dr, som beskrivs ovan, den centrala delen i SUF-Kunskapscentrums uppdrag. Samtidigt

blir det nationella arbetet, genom exempelvis den arliga konferensen, ett satt att bade sprida SUF:s eget
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arbete och hdmta in ny kunskap fran aktuell forskning och relevanta projekt runt om i landet. | vilken utstréack-
ning SUF-Kunskapscentrum ska synas pa nationell niva framgar inte tydligt i avtalet, och det ar, som ocksa

betonades i intervjuerna, viktigt att det finns en balans i uppdraget sa att kdrnverksamheten kan prioriteras.

Genomforande av uppdraget

| denna 6versyn ligger fokus pa hur SUF-Kunskapscentrums uppdrag formuleras och pa férutsattningarna for
genomforandet. Nedan presenteras de delar av arbetet som fungerar val samt de delar som identifieras som

utvecklingsomraden, enligt intervjupersonerna.

Brukarmedverkan, praktiknara verksamhet, samverkan och forskning
upplevdes som styrkor

Brukarmedverkan

SUF-Kunskapscentrum arbetar med brukarmedverkan, vilket sker med hjalp av en referensgrupp dar foraldrar
med IF eller andra kognitiva svarigheter ingar. Brukarmedverkan bidrar till hur SUF-Kunskapscentrum arbetar
med och informerar om olika metodstdd for yrkesverksamma. Det leder ocksa till att deltagarnas perspektiv
synliggors i skrifter sdsom ”Till dig som arbetar inom socialtjansten eller ar familjehem”, ett hafte som SUF-
Kunskapscentrum tagit fram. Dar beskriver foraldrar vars barn ar familjehemsplacerade vilket stod och bemo-
tande de 6nskar. | intervjun med SUF:s ledningsgrupp lyftes SUF:s ndra samarbete med brukarna fram som en

av de framsta fortjansterna eller framgangsfaktorerna i arbetet:

“Den hdér kopplingen till forskning och utveckling och faktiskt att de har bra kontak-
ter med personer som har de hér funktionshindren och ocksa stéller upp och foreld-
ser for socialsekreteraren och kan beskriva. Alltsa det blir en direkt koppling till mal-
gruppen sjélva och att man ocksd har med dem i verksamhetsutveckling, att vi tar

in deras perspektiv.” (Representant i ledningsgruppen)

Den nara kopplingen till brukarna ses som en styrka i arbetet, da den anses mojliggora verksamhetsutveckling.
Arbetet med brukarmedverkan ar nagot som samtliga intervjuade ser positivt pa da det, som ledningsgruppen
beskrev ovan, utdver verksamhetsutveckling ocksa fangar upp perspektivet fran de foréldrar som arbetet i
slutdandan riktas mot. Referensgruppen granskar ocksa nytt material som SUF-Kunskapscentrum tar fram,

men aven material hos andra verksamheter som har kontakt med SUF, vilket lyftes i flera intervjuer:

Vi ger alltid en information om vilkommen till Brogdrden, till familjer som kommer
hit. Ddr har vi ocksd fatt hjélp utav den hér referensgruppen som SUF har. Att de har
ldst igenom den informationen och vi har fétt rdtta till och géra det sa tydligt som
méjligt.” (Anstdlld pd Brogdrden)

Foraldrarna i referensgruppen bidrar ocksa till SUF-Kunskapscentrums arbete med att sprida kunskap om
olika foraldraskapsstod, genom att exempelvis delta vid utbildningar och andra aktiviteter och beratta om
sina erfarenheter. Referensgruppen deltar, som citatet ovan visar, bland annat ocksa i framtagandet av

material som riktar sig till foraldrar, for att pa sa vis malgruppsanpassa informationen.
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| intervjuerna med foréldrar som pa olika satt samarbetat med SUF-Kunskapscentrum beskrevs arbetet som
bade ett satt att traffa andra foraldrar i liknande situationer, och som ett satt att kunna paverka sin egen och

andras situation till det battre:

"Det dr viktigt att veta som férdlder att man inte dr ensam om situationen. Det dr
jdttejéitteviktigt. Sa fler sGdana hdr kurser 6ver hela landet gor att fler kommer att ma
béttre och férstG mer.” (Fordlder som deltagit i Mamma Trots Allt)

"Dérfér att vi finns i samhdllet men vi syns inte. Hade vi en arm av eller huvudet pa
sned eller en fot borta eller sitter i rullstol, dd syns det. Men vi syns inte, vi bara finns. Vi
behover ut och visa oss.” (Férdlder i referensgruppen)

En forédlder beskrev att hens arbete med centrumet har handlat om att dela med sig av erfarenheter i kontakt
med olika verksamheter, men ocksa om att sprida kunskap om hur personer med olika kognitiva svarigheter
fungerar i sitt foraldraskap, och vad man upplever for olika mojligheter och utmaningar. En annan foralder
beskrev vikten av att bli sedd och hérd, och att de féredrag och utbildningar som hen deltagit i tillsammans
med SUF-Kunskapscentrum varit en viktig del i detta. Foraldragrupperna har inte bara varit en arena dar de
delar erfarenheter av foraldraskapet och funktionsnedsattningarna utan aven kan dryfta upplevelser av

kontakter med olika instanser i samhallet, t.ex. skola, socialtjanst och sjukvard.

Praktiknédra verksamhet

Konsultation pa individniva och handledning i drenden ar en del av SUF-Kunskapscentrums uppdrag. Brogar-
den har regelbunden handledning med centrumet vilket de intervjuade fran Brogardens personal upplever
har hojt kvaliteten pa deras utredningar av familjer dar en foralder har IF eller andra kognitiva svarigheter.
Istéllet for att bara observera och kartldgga vad som inte fungerar val i foraldraskapet, gar personalen pa Bro-
garden in med tidig intervention med larandetraning, rollspel och bildstéd for att se om det gar att fa till en
positiv beteendeférandring i foraldraskapet och vilket stod som fungerar. Da blir det lattare for personalen att
ge konkreta forslag till socialtjansten vid utredningstidens slut om vilken typ av stéd som férdldern kan behova
efter placeringen, vilket ar till gagn bade for foralder, barn och de yrkesverksamma som ska planera och utféra

fortsatt stod till familjen, t.ex. familjebehandlare och hemterapeuter.

“Det som vi jobbar med hdr, att fd fram det tydligt i bilder och just de hér tydliga
listorna, att det ér sdnt material som [SUF] tar fram som vi verkligen har stor nytta
av.” (Anstdlld pé Brogdrden)

| arbetet med handledning i fordldrastod beskrivs flera fortjanster: det ar en praktiknara aktivitet dar yrkes-
verksamma och handledare kan diskutera konkreta dilemman och utmaningar, men det &r ocksa ett arbete
som mojliggdr och uppmarksammar samverkansmojligheter mellan olika verksamheter i syfte att forbattra

situationen i en familj.

”sd fort de (Brogdrdens personal) sdger ’ja, men det hér funkar inte’, sa har vi jobbat
systematiskt med 'vad kan ni géra for att 6ka férmdgorna [...] det ér ju for allas
- frdmst barnets trygghet, men ocksd férdldrarna, men ocksd sa att Socialtjéinsten
vet mer.” (SUF-anstdlld)
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SUF-Kunskapscentrum ger aven individuell konsultation till enskilda yrkesverksamma som tar kontakt; framst
inom ldnet men i man av tid dven fran andra lan. En av de anstéllda beskriver den delen av arbetsrollen som

handlar om konsultation som en prioriterad arbetsuppgift.

“Ganska stor del och det prioriterar jag. [...] Vi har ju varannan mdndag konsultat-
ionstid avsatt, men skulle [jag bli] uppringd av Knivsta kommun. Det dr ett barn frén
skolan och det har kért ihop sig ordentligt och det éir en mamma som har stora kog-
nitiva svdrigheter [...] da riggar vi sd jag har fatt till en tid nu pd fredag ndsta vecka
med socialtjdnsten och sddant sd att det- vi dr ingen akutverksamhet, men det pri-
oriterar jag och - ndr jag blir uppringd av en barnmorska. Antingen ndgon som dr
gravid tidigt eller ndgon som dr aktiv i tankar kring- da ser jag till att jag frigér mig.”
(SUF-anstilld)

Konsultationer, bade de regelbundna och de vid sarskilda, mer akuta, fall, beskrivs som en central och priori-
terad del av uppdraget, dar anstallda som haller i konsultationer avsatter tid for att genomféra dem med kort
varsel. Viktiga delar i SUF-Kunskapscentrums uppdrag, som ocksa utgor en framgangsfaktor i deras arbete, ar
alltsa den praktik- och verksamhetsnara anknytning som arbetet ofta har, med direkt kontakt med yrkesverk-
samma och brukare. | de fall som barn inte bedoms kunna bo kvar hos sina féraldrar lyftes Mamma Trots Allt-

grupperna fram som oerhort viktiga:

*Jag ténker de hér som har fatt barn och har fétt de placerade, alltsé att fG prata
om sorgen, de dr fortfarande féréldrar men de har inte barnen hos sig” (Representant |

lokal SUF-grupp)

En annan av SUF-Kunskapscentrums anstallda berattade vad hen tycker ar centrumets framsta fortjanst:

Det jag kanske dr mest stolt ver och det jag ser sa dédr som man mdr gott av att se,
det dr ju till exempel ndr det hér fordldrastodsprogrammet PYC, ndr familjebehand-
lare, f6r jag handleder ju dem i metoden, och ndr man ser hur de far lite sdhdr, aha-
upplevelser [...] Alltsé ndr de fdr de verktygen. [...] D@ blir det ju féréndringar i fa-
miljerna som det ger ett stod som fungerar. Och sd férstar de kanske att, ja men man
behover inte bara stdrka dem i fordldraskapet. Man mdste tédnka kring hur kan vi
avlasta de sa att de har mer energi, att det behéver komma in kanske en boende-
stodjare eller att man behéver samverka. Alltsé sGdana, néir en sdn boll bérjar rulla,
da tycker jag att, ja, men hdr ser vi ju nyttan av vdra insatser. Bdde att programmet
finns och att man kan utbilda sig och att vi kan handleda dem. Och att vi kan liksom
fa till det hér med samverkanstdnket.”

En styrka hos SUF, som identifierades i intervjuerna med bade de anstéllda och de yrkesverksamma som kom-
mer i kontakt med dem, &r att de finns nara praktiken vilket skapar ett kreativt flode dar de anstallda pa SUF
har en direktkontakt med bade brukarna (féraldrarna) och de yrkesverksamma som arbetar med brukarna. De
anstéllda pa SUF deltar sjalva i de lokala SUF-grupperna, ger handledning och konsultationer i enskilda aren-
den och leder egna grupper av forédldrar med IF eller andra kognitiva svarigheter, vilket innebér att de ger kun-
skap och stod lokalt samtidigt som de fangar upp behov hos foréldrar och yrkesverksamma. | detta flode fods
idéer om nya metoder och material som kan utvecklas och anvandas lokalt, regionalt och nationellt och dven

internationellt.
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Samverkan

Som regionalt kunskapscentrum utgdr samverkan mellan lanets kommuner och Region Uppsala en central
grund i SUF-Kunskapscentrums uppdrag. Det dr ocksa mycket som handlar om just samverkan pa olika nivaer
som lyfts fram som fortjanster i intervjuerna. SUF har en struktur som vuxit fram under lang tid, dar det finns
aktiviteter pa flera nivaer, lokalt, regionalt, nationellt och internationellt, vilket uppfattas bade vardefullt och
verksamt av alla intervjuade. De lokala SUF-grupperna och de regionala traffarna dar grupprepresentanter

mots over kommungranser beskrivs av flera i intervjuerna som givande:

*De hdr SUF trdffarna dr otroligt vérdefulla. Bade att fa tréiffa andra frdn olika verk-
samheter men ocksad att fG den hdr informationen att sGhdr gor vi. [...] Véldigt bra
ndtverk och vdldigt bra strukturerade tréffar och liksom regelbundet, och ocksd det
att mdnga prioriterar att verkligen komma pd de hdr tréiffarna” (Anstélld Brogdrden)

*Jag har fatt vildigt mycket kompetens och kunskap kring malgruppen, forstaelse,
som jag aldrig hade fatt om de inte hade funnits, jag kanske knappt hade arbetat
med mdlgruppen pad det sdtt jag gjort under de hdr Gren [...] de har verkligen gjort
skillnad for att lyfta det hdr perspektivet, och sedan att de arbetar pa flera olika ni-
vder, [...] det dr ju den regionala konferenser och [...] nationell konferens och reg-
ionala métesplatser, s att man dr bdde ute ddr och sprider arbetet éver nationellt,
men sedan sa@ att man faktiskt dr inne och handleder verksamhetsndra personal i
varje kommun, s@ de jobbar pd de hér olika nivderna.” (Yrkesverksam)

De regionala traffarna och de lokala SUF-grupperna ar ocksa forum dar konsultation kan ges i enskilda &ren-
den men da som en form av kollegial handledning, som beskrivs som givande da man far insyn i hur andra
verksamheter arbetar, mojlighet till erfarenhetsutbyte och konkreta tips och rad, samt nya uppslag till den

egna verksamheten.

Vidare berattade ledningsgruppen att man 6ppnat upp for samverkan mellan kommunerna sa att foraldrar
fran en kommun kan ga i Mamma Trots Allt-grupp i en annan kommun, “sa att vi kan hjélpas at med vara
resurser sa att vi inte behover ha parallella grupper i alla kommuner samtidigt”. En annan utveckling ar att en
placeringshandlaggare fran Socialférvaltningen i Uppsala ar utlanad pa 10 % till SUF sedan ett ar tillbaka for
att vara en lank mellan socialtjansten och SUF i arbetet med spar 4, barn placerade i samhallsvard, framst

avseende implementeringen av Mamma Trots Allt.

Forskning

Som en del av uppdraget ingar dels bevakning av forskningslaget, dels bedrivandet av egen forskning. SUF-
Kunskapscentrum ingar darfor i ett antal forskningsprojekt, och har en forskare anstalld pa halvtid som dven
ar involverad i exempelvis arbetet med metodutveckling. Den kunskapsinhdmtning som SUF-Kunskapscent-

rum bedriver beskrevs som en positiv aspekt av deras arbete, som gynnar yrkesverksamma:

"Det behdvs ndgra som har det hdr uppdraget och har sérskild koll pé forskning och
pd kunskapsutveckling i 6vriga delar av Sverige [...] Det skulle vi aldrig ha tid och
mojlighet att géra utan att vi fick det av dem sd att sdga.” (Representant frdn lokal
SUF-grupp)

*Att vi ocksd kopplar det till forskning och evidens s att det ocksa finns fog for det vi
héller pd med. Jag tdnker att SUF har bidragit till att vi har satt mdlgruppen pd
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kartan och att vi faktiskt jobbar med fordldraskapet, det finns en historia bakdt ddr
man har exkluderat eller inte haft tankar om att det finns férdldrar 6verhuvudtaget
nér man ser svdrigheter. SG att jag tdnker att vi vet ju att vdrt kunskapscenter dr pa
kartan nationellt och till och med kanske internationellt till viss del, utifrdn den kom-
petens som finns och evidens som finns ddr i att faktiskt arbeta med fordldraskapet
med den hdr mdlgruppen.” (Representant i ledningsgruppen)

Lanken mellan att inhdmta och producera ny kunskap, som sedan sprids och implementeras i verksamhet-
erna, beskrevs dven av ledningsgruppen som nagot som genomsyrar arbetet pa centrumet idag. Den praktiska
forankringen och implementering ar saledes starkt kopplad till arbetet med forskningsbevakning och forsk-

ningsproduktion, dar projekt kan initieras utifran identifierade luckor och behov i det verksamhetsnara.

Resurser och lokal representation upplevdes som utvecklingsomraden

| intervjuerna med de anstallda, ledningsgruppen och de lokala SUF-representanterna finns en samsyn att
forutsattningarna att utféra uppdraget ar goda. En representant i ledningsgruppen beskrev ocksa att uppdra-
get genomfors framgdngsrikt "utifran att det ar férankrat pa alla nivaer, bade politik, tjdnsteméan. Da har vi ju

en mojlighet att lyckas”.

| de fall intervjudeltagare ser utmaningar i utforandet, beskrevs det framst utifran omkringliggande faktorer
som inte gar att komma at i SUF-Kunskapscentrums uppdragsbeskrivning eller avtal. Det handlar om omstan-
digheteride organisationer och verksamheter som dr malgruppen, exempelvis hdg personalomsattning bland
de yrkesverksamma och de svarigheter som det kan medféra att vara en liten kommun (t.ex. begransad till-
gang till resurser, storre sarbarhet vid personalomsattning) eller en stor kommun (langa beslutsvagar, svarig-
het att na ut med information till relevanta verksamheter). | flera av intervjuerna framkom att samarbetet med
SUF- Kunskapscentrum och engagemanget for relaterade fragor hos olika yrkesgrupper i kommun och region
ofta ar personbundna och bars av eldsjalar snarare an att vara kopplat till en funktion, position eller tjanst.
Andra yttre omstandigheter som har paverkat SUF-Kunskapscentrums uppdrag under den radande avtalspe-
rioden ar pandemin 2020-2022 vilket inneburit bade begransningar och nya mojligheter. Manga fysiska till-
stéllningar och métesplatser tvingades stalla in, men digitala forum 6ppnade maéjligheten for fler att fa tillgang
till SUF, bland annat genom att den arliga nationella konferensen blev digital och att SUF har erbjudit utbild-

ningar och inspelade foreldasningar digitalt.

Resurser

Aven om alla intervjuade &r 6verens om att SUF-Kunskapscentrum har forutsattningar att utféra sitt uppdrag,
ar de ocksa eniga i att det finns en stor utvecklingspotential om de hade mer tid och resurser. De anstallda har
stora kontaktytor bade nationellt och internationellt, och har manga idéer om hur de olika fyra spéren skulle

kunna utvecklas, exempelvis genom att ta in och 6versatta befintliga metoder eller utveckla nya.

En representant fran ledningsgruppen beskrev att det for de anstéllda pa SUF-Kunskapscentrum finns en
“spanning mellan att man forvantas ta en del nationella uppdrag men ocksa finnas tillgéngliga pa plats” och
det finns ett stort behov av att den kompetens som de anstallda besitter ocksa finns tillganglig ute i verksam-
heterna, samtidigt som man dr medveten om att det ar omojligt med befintliga resurser. Pa fragan om det

finns tid och resurser att genomfora uppdraget svarade en av de anstallda att:
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“Alla har vdldigt mycket att géra. SG det dr mer sd, att ta hand om alla idéer, alla
mdjligheter som finns, att dér rdcker inte tiden till. Men det gdller att ha ett system
och skriva upp och testa av liksom att vad kan vi géra. Och ocksad att hitta personer
ocksd utanfér som kan hjélpa oss lite grann ibland. Det tror jag ju pd.” (SUF-anstdlld)

De anstallda beskrev att de har forutsattningarna att utfora grunduppdraget, men samtidigt lyfte flera att de
dels ser behov av mer resurser pa olika omraden, dels att man inte hinner med allt man skulle vilja géra. Som
citatet ovan visar finns det manga idéer om vad som skulle kunna géras, men som inte ryms inom verksam-
heters forutsattningar i nuldget. En av de anstallda beskrev ocksa under sin intervju att hen sett ett stort behov

av de konsultationer SUF-Kunskapscentrum erbjuder:

“Jag hér ju att man har kanske storre behov av de hdr direkta konsultationerna dn
vad vi mdktar med. Man visar vdldigt stor hdnsyn typ... ja, men de kanske inte ens
fragar for de vet hur busy vi dr sa att jag... tror nog att behovet dr mycket, mycket
storre. Det hor ju vi sd fort vi dr i ett drende.” (SUF-anstidlld)

Den anstallda beskrev i intervjun att hen dels ser ett stort behov av konsultationer, och mer an de sjalva har
resurserna att genomfora, dels att hen tror att en del inte heller kontaktar dem om detta for att man ar med-
veten om allt det som SUF-Kunskapscentrum gor. Det framstar alltsa som att det bade finns ett behov av en
utokning av de aktiviteter och stod som centrumet redan erbjuder, och att det kan behévas mer tid och resur-

ser for att satsa pa andra utvecklingsmojligheter.

Ledningsgruppen ser ocksa behovet av forstarkning och foreslar att det skulle kunna vara i form av t. ex. en
koordinatorstjanst. Aven en av de andra anstillda lyfter fram konkreta idéer kring forstirkning, t.ex. en
deltidsanstalld som kan koordinera Babysimulatorn och Toolkit, pa samma satt som de har en extra resurs pa
10 % for implementeringen av Mamma Trots Allt. Detta skulle kunna finansieras genom t.ex. intakter fran upp-
drag for andra regioner. Hen ser ocksd behov av att utveckla mer kommunikationsstdd, for samtliga grupper
av yrkesverksamma som SUF-Kunskapscentrum maéter, och att det skulle behdvas en specialpedagog eller

liknande funktion for stottning i det arbetet.

Lokal representation

Ett aterkommande tema i intervjuerna med de yrkesverksamma, i och utanfér de lokala SUF-grupperna, ar
utmaningen att fa till samverkan som bygger pa funktion och inte person. Flera berattade om det tomrum som
kan uppsta nar “eldsjalar” forsvinner. Goda samarbetsprojekt kan ga i sta nar engagemanget for SUF-relate-
rade fragor béars av specifika personer om de byter jobb och nédr samverkan i SUF-relaterade fragor saknar
forankring i organisationen, speciellt pa chefsniva och politisk niva. Det &r en utmaning att na ut till dem som
inte prioriterar samverkan kring foraldrar med IF eller andra kognitiva svarigheter, och som saknar kunskap

om hur stora grupper av fordldrar i samhallet det faktiskt handlar om.

“det finns ju eldsjdlar éverallt, de hdr eldsjélarna dr fantastiska, men det dr ju inte
dem vi behéver nd, eldsjélarna gér ju det hdr dndd, de vénder ju ut och in pa sig
sjdlva [...] vi beh6ver nd dem som inte tycker att det hdr dr viktigt... som dr lite mot-
villiga” (Yrkesverksam)

Hog personalomsattning i de kommunala och regionala verksamheterna har lett till att medlemmar i de lokala
SUF-grupperna ofta byts ut eller att vissa verksamheter helt saknar representanter i sin lokala grupp vilket

leder till svarigheter att fa en kontinuiteti samverkan. Aven de intervjuade i SUF ledningsgrupp lyfte fram detta
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och poangterade vikten av att fokusera och starka SUF-arbetet pa funktionsniva. Bade ledningsgrupp och yr-
kesverksamma var 6verens om att ansvaret for detta inte kan ligga pa verksamhetsnara personer i de lokala
SUF-grupperna utan att det maste vara en fraga som drivs pa ledningsniva, bade fran SUF-Kunskapscentrum
och fran de olika organisationerna inom kommun och region, sa att varje verksamhet tar ansvar och bidrar

med en representant, annars faller hela idén med samverkan.

Samtidigt ser de intervjuade pa de lokala SUF-grupperna som oumbérliga for att halla samverkan vid liv trots
personalomsattning och andra féréndringar. Intervjuade fran de lokala SUF-grupperna beskrev att deras vik-
tigaste uppdrag ar att halla kunskapen levande om vikten av att férdldrar med IF eller andra kognitiva svarig-
heter far rétt stod och hjalp och att belysa hur manga professioner som faktiskt kommer i kontakt med dessa
foraldragrupper; att det inte bara ar verksamheter som t.ex. habiliteringen, som har ett riktat uppdrag till barn
och vuxna med olika funktionsvariationer, utan att alla verksamheter inom kommun och region som traffar

barn och/eller férdldrar behdver ha den har kunskapen.

Det &r inte bara omsattningen och bristen pa representanter i de lokala SUF-grupperna som skapar hinder i
det langsiktiga arbetet, det handlar d&ven om den generellt hoga personalomséattningen i manga av de verk-
samheter i lanet som méter foradldrar med IF eller andra kognitiva svarigheter. Personalbristen och personal-
omsattningen inom de olika verksamheterna paverkar mojligheten att behalla den kunskap som anstéllda fatt

fran SUF-Kunskapscentrum, t.ex. vad galler metoder och samtalsverktyg.

*[Flera verksamheter har] hég personalomsdittning och vdldigt mdnga som dr nya i
yrket och sd, och jag menar att det dr jdttebra att det finns verktyg som man kan
anvénda i samtal med barn som SUF har tagit fram och som finns tillgdngliga pd
webbsidan och det finns filmer och sG men i det hér praktiska gérandet behéver man
ett stéd for att komma igéng och det dir dér som det lite skulle behévas en skjuts sa
att man vet hur man ska anvdnda verktygen och alltsG att man fdr det ddr stodet.
Det dr vdl det som jag tycker dr svart att fa till.” (Representant SUF ledningsgrupp)

Intervjupersonerna tillfragades vilka yrkesgrupper de har mest kontakt med och om det &r nagra verksam-
heter som &r svara att na. Bade bland de anstallda pa SUF och bland de yrkesverksamma, inklusive Brogarden
och representanter i lokala SUF-grupper, svarade nastan alla att den vanligast forekommande samarbetspar-
ten var socialtjansten, bade utredande socialsekreterare och familjebehandlare. Flera tog upp att det saknas
samarbete med, och representation i, lokala SUF-grupper, fran bade barn- och ungdoms- och vuxenpsykiatrin.
De intervjuade menade dock att psykiatrin kommer i kontakt med foréldrar, och blivande féréaldrar, med IF
eller andra kognitiva svarigheter i ganska stor utstrackning och att psykiatrin darfor skulle vara en vardefull

samarbetspartner. Skolan ar en annan méjlig samverkanspart.

”Jag skulle nog énska att det fanns en tydligare koppling till skola [...] att man hade
den ingdngen, att komma éver troskeln till en skola, man kan ju ha hur bra material
som helst, men om inte det materialet finns i dels ldroplan och dels i kursplaner, sG
fér man ju inte anvédnda det, for det finns ju inte utrymme fér det, fér dd kan man
liksom ha viérldens bédsta material, sg att déir 6nskar jag att det skulle finnas dels en
koppling till skolan, for att var mdlgrupp behéver ju verkligen det hér, jag menar,
man har ju sett i forskning att det dr ju sex ganger fler personer med IF som blir ton-
drsmammor till exempel, och da dr det vdldigt viktigt att man ndr ut med de hdr
frdgorna. Jag tror att mera dialog med skola skulle kunna vara bra.” (Yrkesverksam)
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Ledningsgruppen lyfte fram att de ser olika utmaningar kring samverkan och implementering i [anets kommu-
ner och att det finns bade for-och nackdelar med att vara en stor eller liten kommun. | en stor kommun som
Uppsala kan det ta lang tid att na ut med information till alla berérda verksamheter och att férankra nya ar-
betsséatt. Av den anledningen har ledningsgruppen borjat diskutera att skapa fler lokala SUF-grupperi Uppsala
kommun och att eventuellt knyta dem narmare familjecentralerna for att 6ka mojligheterna till verksamhets-
nara samverkan. Sma kommuner blir extra kdnsliga nar personal som ingatt i de lokala SUF-grupperna slutar
och ledningsgruppen ser att det &r nédvandigt att hitta rutiner for att féra in samverkan kring SUF-relaterade

fragor in i de ordinarie verksamheterna for att skapa ett langsiktigt och hallbart arbete.

Aven om ménga av de intervjuade lyfte fram svarigheterna att nd ut med SUF-relaterade fragor till kommunala
och regionala verksamheter som beroende av yttre omstandigheter, t.ex. personalbrist, personalomsattning
och organisationsstrukturen i olika kommuner, kan ett steg pa vagen mot en mer funktionsbaserad samver-
kan vara aktuellt for SUF ledningsgrupp att arbeta vidare med tillsammans med de anstéllda pa SUF- Kun-

skapscentrum.

Att beakta infor kommande avtalsperiod

Ramar for avtalet

En central fraga som synliggjorts i 6versynen handlar om det nuvarande avtalets formulering kring férnyelse
och uppsagningstid. Om det nuvarande avtalet kvarstar innebar det att verksamheten férnyas pa arsbasis,
med ett ars uppsagningstid®. Innan nuvarande avtalsperiod har centrumet provat ettariga avtal, men funnit
att det forsvarade arbetets langsiktighet och kontinuitet. Darfor gick man over till ett femarigt avtal. Kortare
avtalsperioder forsdmrar mojligheten till langsiktigt arbete for SUF-Kunskapscentrum, da ménga av deras ak-
tiviteter kraver planering langt i forvag. Aven forskning, metodutveckling och implementering i verksamhet-
erna ar tidskravande processer som kan férsvaras av ett kortsiktigt avtal. Aven om SUF-Kunskapscentrum idag
ar en verksamhet med en valfungerande organisation och etablerade arbetssatt, gors bedémningen att lang-
siktighet och kontinuitet behovs for att sdkerstalla fortsatt valfungerade arbete. Det ar darfor viktigt att det
tas stéllning till huruvida just dessa ramar for avtalet bor revideras och, i sadana fall, pa hur lang sikt uppdraget

ska férnyas.

Vidare ar avtalet i nulaget formulerat som ett gruppavtal, som forutsatter att samtliga parter, dvs. Region Upp-
sala och lanets dtta kommuner, dr eniga om avtalets ramar. Ett sddant upplagg kan a ena sidan sakra att alla
nio huvudman deltar i arbetet, & andra sidan blir avtalet som helhet mer sarbart for om en huvudman skulle
vilja avsluta eller férandra det. Infor kommande avtalsperiod kan det darfér vara lampligt att ledningsgruppen
ser over mojligheter och risker med ett gemensamt gruppavtal samt mojligheter och risker med att huvud-

mannen sluter enskilda avtal med SUF-Kunskapscentrum.

”SUF Kunskapscentrum gor bedémningen att for att kunna utveckla verksamheten ytterligare krévs en langsiktig finansieringsplan, dar-
med foreslas ett avtal pa fem ar. Avtalet géller under perioden 2019-01-01 - 2023-12-31. Avtalet forléangs dérefter med ett ar i taget om
inte ndgon part sager upp avtalet med en uppsagningstid pa ett ar.” (Uppsala kommun, 2019).
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Det nationella uppdraget

SUF-Kunskapscentrum &r idag det enda kunskapscentrumet av sitt slag i landet. Detta innebaér att det finns ett
stortintresse for och efterfragan pa SUF-Kunskapscentrum att erbjuda utbildningar dven utanfér Region Upp-
sala, enligt de anstéllda. SUF-Kunskapscentrum arbetar dven pa nationell niva genom exempelvis den arliga
konferensen. Att externa intéakter ska tas in, genom att sélja utbildningar till andra kommuner och lan, dr nagot
som finns inskrivet i det radande avtalet, daremot beskrivs inte uppdragets mer nationella dimension i nagot
styrdokument. Detta ar darfor en aspekt som skulle kunna starkas i ett framtida avtal, dar SUF-Kunskapscent-
rums uppdrag och ansvar pa nationell niva, och hur detta forhaller sig till det regionala uppdraget, tydliggors.
Det finns spanningar gallande prioriteringar av de olika delarna av uppdraget, dar det blir centralt att hitta en
balans mellan vilka delar som kan tankas utvecklas och utdkas och detta galler inte minst vilka resurser som

ska laggas pa att sprida SUF:s arbete nationellt kontra regionalt.

Resurser

Samtidigt som de anstéallda pa SUF-Kunskapscentrum beskrev att de har férutsattningarna att utféra uppdra-
get inom ramarna for de resurser och férutsattningar de har, identifierades ocksa vissa behov av utékade re-
surser. SUF-Kunskapscentrum har sedan hosten 2021 en deltidsanstalld (10 %) socionom fran Uppsala kom-
mun for att arbeta med att starka samverkan mellan huvudman kring spar 4, barn placerade i samhallsvard.
Flera liknande deltidsanstéllningar &ren mojlig vag framat for att skapa mer utrymme i de befintliga anstélldas
roller for ytterligare verksamhetsutveckling, utan att urholka det stdd som SUF-Kunskapscentrum erbjuder
verksamheterna. Ett sadant uppldgg skulle kunna innebara att forlagga mer ansvar for enskilda metoder
(sdsom Babysimulator) pa sarskilda koordinatorer, som kan samordna utlaningen av material och utbild-
ningar i dessa metoder till olika verksamheter. De nuvarande anstallda i kdrnverksamheten skulle da kunna
ha ett 6kat fokus och ansvar for metodutveckling och forbattrade forutsattningar att erbjuda mer av det stod
som efterfragas, sasom konsultationer. Detta skulle dock innebéra utdkade resurser till SUF-Kunskapscent-

rum, och forutsattningarna behover ses 6ver av samtliga huvudman.

Lokal representation

En utmaning i arbetet med SUF-Kunskapscentrum som lyftes fram under intervjuerna handlar om att etablera
en samverkan som i hog grad bygger pa funktion snarare dn person. Nagra av de styrkor som identifierats i
arbetet med SUF bygger pa eldsjalars arbete med implementering av kunskap och metoder fran SUF-Kun-
skapscentrum i de lokala verksamheterna, vilket ocksa innebar att framgangsrikt utvecklingsarbete kan for-
senas eller rentav forhindras i samband med att nyckelpersoner byter anstallning. Det &r darfor centralt att
den lokala forankringen i arbetet knyts till funktion, snarare @n enskilda personers intresse for SUF-relaterade

fragor, nagot som dven de anstallda och ledningen framholl i intervjuerna.

Vidare innebar personalomsattningen i verksamheter inom kommun och region en utmaning i arbetet med
lokal férankring, da detta kan leda till vakanser i de lokala SUF-grupperna sa att vissa verksamheter inte re-
presenteras under perioder. Aven i dessa fall 4r det viktigt att representationen i de lokala SUF-grupperna blir
mer funktionsbaserad, for att sakra en kontinuitet i arbetet. Samtidigt som SUF-Kunskapscentrum inte kan
rada over personalomsattningen i verksamheterna som ingar i de lokala SUF-grupperna, kan arbetet med att

sakra kontinuiteten i grupperna prioriteras.
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Bilagor

Bilaga 1. Intervjuguide

Intervjuguide - anstallda vid SUF-Kunskapscentrum?

Inledande fragor

e Vad har du for roll/uppdrag pa SUF-Kunskapscentrum?
e Vilka ar dina ansvarsomraden i arbetet? Hur lange hur du arbetat pa SUF?
o Vilka aktiviteter/delar av verksamheten jobbar du med?

SUF-KC:s uppdrag

e Vilket ar kdrnuppdraget? Har det alltid varit det, eller har det férandrats under din tid pa SUF?

e Finns det en samsyn gallande uppdraget bland anstéllda/ledning/lokala representanter? Ar ni eniga
om vad det dr uppdraget gar ut pa, vilka aktiviteter ni ska genomfora?

e De fyrainriktningarna, kan du beskriva dem? Finns det ndgon som du/ni fokuserar mer pa? (I din en-
skilda yrkesroll eller i verksamheten i stort) Hur kommer det sig?

e Finns det ndgon yrkesgrupp/verksamhet som du har mer kontakt med an andra? Hur kommer det
sig?

e Vad ar de lokala SUF-gruppernas uppdrag? Vad fyller de for funktion i arbetet?

e Vilka av SUF:s aktiviteter upplever du gor mest nytta for verksamheter i lanet?

e Vad skulle du saga ar SUF:s storsta fortjanster eller framgangsfaktorer i arbetet?

SUF-KC:s behov, framat

e Upplever du att ni kan utfora det uppdrag ni har? Finns forutsattningarna for det?

e Finns alla roller/tjanster som behovs? Ar det ndgot som saknas i verksamheten?

e Ardetndgon del av uppdrag/nagon inriktning som &r svarare att genomfdra dn andra?

e Finns det ndgra utmaningar i arbetet/ert uppdrag? Ar det ndgot ni har svart att genomféra eller svart
att na ut med? Finns det verksamheter ni har svart att nd?

e Tankar om vad SUF skulle kunna vara/bli - finns det nagon inriktning du skulle vilja att ni tar eller
fokuserar pa? Nagon inriktning som kan utvecklas? En verksamhet som du vill ha mer av? Andra ut-
vecklingsmojligheter?

Finns det ndgot som vi inte har fragat om som du vill lyfta?

Bilaga 2. SUF-Kunskapscentrums avtal

Avtalet mellan lanets kommuner och Region Uppsala finns pa Uppsala kommuns webbplats:
13. Avtal gallande SUF Kunskapscentrum 2019 - 2023 - Uppsala kommun

" For intervjuerna skapades ett antal olika intervjuguider for att malgruppsanpassa fragorna. D3 de anstéllda vid SUF-Kunskapscentrum
intervjuades forst utgér denna intervjuguide mallen som lag till grund for kommande intervjuer.


https://www.uppsala.se/kommun-och-politik/organisation/namnder/socialnamnden/moten/2019/27-mars/13.-avtal-gallande-suf-kunskapscentrum-2019---2023/
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