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Socialnamnden

Uppfoljning av socialnamndens internkontrollplan 2023

Forslag till beslut
1. Socialndmnden godkanner rapporterna

a. Helarsuppfdljning av kritiska risker i Socialnamndens Internkontrollplan 2023
b. Granskning av Synpunkter och klagomal

2. Socialnamnden uppdrar till Vard- och omsorgskontoret att atgarda de atgardspunkter
som identifierats i rapporten Granskning av Synpunkter och klagomal

Sammanfattning av arendet

Enligt kommunallagen 6 kapitlet 6 § ska namnderna se till att verksamheten bedrivs i enlig-
het med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt samt de bestammelser i lag eller
annan forfattning som galler for verksamheten. De ska ocksa se till att den interna kontrollen
ar tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstallande satt.

Aterkoppling av namndens internkontrollplan fér 2023 visar att alla kritiska risker utom en
hanterats enligt plan. Hanteringen av den risken ar férsenad och kommer genomféras enligt
plan under varen 2024. | granskningsrapporten Synpunkter och klagomal redovisas
atgardspunkter som framkommit vid uppféljningen.

Bakgrund

Enligt kommunallagen 6 kapitlet 6 § ska namnderna se till att verksamheten bedrivs i enlig-
het med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt samt de bestammelser i lag eller
annan forfattning som galler for verksamheten. De ska ocksa se till att den interna kontrollen
ar tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i dvrigt tillfredsstallande satt. Detsamma gal-
ler nar skétseln av en kommunal angelagenhet med stdd av 10 kap 1 § har [amnats dver till
nagon annan.

Namnden har for 2023 antagit en internkontrollplan som anger sju kritiska risker som ska
granskas och/eller hanteras pa annat satt. Namnden ansvarar for att vidta atgarder utifran
identifierade brister och for att standigt forbattra och utveckla den interna verksamheten.

Inom ramen for bifogade rapporter redovisas uppféljning av kritiska risker samt genomférd
granskning gallande Synpunkter och klagomal. Alla kritiska risker utom en bedéms félja
beslutad planering. Hanteringen av den risken ar férsenad och kommer genomféras enligt
plan under varen 2024. Visst utvecklingsarbete har dock skett inom ramen for planerad han-
tering. | granskningsrapporten Synpunkter och klagomal redovisas atgardspunkter som
framkommit vid uppféljning av om det i verksamheten finns kunskap om hanteringen av syn-
punkter och klagomal.

Helarsuppfdljning av samtliga namnders kritiska risker och genomférda granskningar sam-
manstalls pa kommundvergripande niva i ett arende till kommunstyrelsen.

Ekonomisk konsekvensanalys

Foreslaget beslut beddms inte leda till nagra ekonomiska konsekvenser utéver befintlig bud-
getram.
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Barnkonsekvensanalys
Barnkonsekvensanalys ar gjord enligt checklista.

Underlag for beslut

Tjansteutlatande 2024-02-01
Helarsuppfdljning av kritiska risker i Socialnamndens Internkontrollplan 2023
Granskning av Synpunkter och klagomal

Beslutet ska skickas till

Akten
Socialchef
Verksamhetscontroller

Catrin Josephson
Socialchef
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Barnchecklista infor beslut

1. Paverkar beslutet barn?
Enligt FN &r alla under 18 ar
att betrakta som barn
Ja[] Nej X

Férklara oavsett svar.

Namndens interkontrollplan syftar till att sakerstalla tillforlitlig rapportering och information,
maluppfyllelse och efterlevnad av lagar och regler. Beslutet att godkanna uppféljningen av
internkontrollplanen beddéms inte paverka barn pa ett direkt satt, utan handlar snarare om att
vidmakthalla ett fungerande internkontrollsystem.

Om, ja fortsatt med fragorna.

2. Hur har barns basta beaktats?
3. Beskriv eventuella intressekonflikter.

4. Barn tillfragas vid overgripande flerariga planer/styrdokument. Har sa skett?
Ja [] Nej []
Inte aktuellt. Beslutet rér inte 6vergripande flerarig plan/flerarigt styrdokument [X]

Om ja, forklara pa vilket sétt barn varit delaktiga i beslutet, vilka asikter barnen lyft fram samt
hur dessa asikter beaktats i beslutet. Om nej, férklara varfbér barn inte tillfragats.
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