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Socialnamnden

Forlangning av idéburet offentligt partnerskap (IOP) Samhallslots

Forslag till beslut

Socialndmnden férlanger det idéburna offentliga partnerskapet med Knivsta Rédakorskrets
avseende verksamheten Samhallslots. Parternas forpliktelser galler enligt foreslaget avtal.
Forlangningen galler fran och med 1 juni 2023 till och med 31 december 2024. Uppfoljning
ska ske innan periodens utgang.

Sammanfattning av arendet

Knivsta kommun och Rdda Korset i Knivsta har sedan 1 september 2021 drivit verksamheten
samhallslots tillsammans via en gemensam IOP (idéburet offentligt partnerskap).
Samhallslotsarna frAdn Rdda korset stottar varje vecka invanare, framst personer som inte har
svenska som modersmal, i olika myndighetskontakter genom att till exempel foérklara
blanketter eller visa ansokningsforfaranden. Under senaste aret har aven viss
bistandsverksamhet, framst till Ukrainska kommuninvanare, ingatt i Samhallslotsens
Oppettider. Knivsta kommun star for lokaler samt diverse praktiska och tekniska hjalpmedel i
verksamheten, som beddéms fylla ett allmannyttigt syfte.

Overenskommelsen féreslas att férlangas till och med sista december 2024.

Bakgrund

Idéburet offentligt partnerskap (IOP)

Ett idéburet offentligt partnerskap (IOP) ar en dverenskommelse om samverkan mellan
offentlig och idéburen sektor i syfte att uppna ett allmannyttigt mal. Det ar mer an att fatta
beslut om att ge bidrag till en férening for att starka och framja dess samhalleliga bidrag,
men det ar inte en kommersiell 6verenskommelse sasom offentlig upphandling. Det kraver
att bade den offentliga parten och den ideella parten ar aktiva parter i nagon man, vidare
kravs det att det arbete som bedrivs ar nagot som ar utéver det som av lag aligger
kommunen. Syftet ar alltsa att bade ge mervarde till invanare samt att starka det civila
samhallet.

Uppstart av Samhéllslots

Under ar 2020 bedrev Vard- och omsorgskontoret och Réda Korset Knivsta parallella
verksamheter i form av dppettider dit invanare, framst nyanlanda, kom for att fa hjalp med att
l&sa och tyda brev, fylla i blanketter till myndigheter med mera. Efter en dialog mellan
forvaltningen och Rdda Korset Knivsta foreslogs istallet att uppratta ett gemensamt idéburet
offentligt partnerskap for verksamheten. Socialndmnden beslutade om detta 2021-06-15 (§
59, SN-2021/164-3) och 6éverenskommelsen bdrjade gélla i september samma ar. Enligt
beslut skulle en uppféljning ha gjorts i mars manad 2022 fér eventuellt beslut om férlangning
av 6verenskommelsen innan dess formella upphoérande sista december samma ar. Under
verksamhetens gang har det varit uppfoljande kontakter mellan kommunen och Réda Korset
Knivsta och bada parter har fullfoljt sina ataganden enligt 6verenskommelsen. Ingen formell
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uppféljning har dock genomfoérts inom uppsatt tidsram och inte heller ett beslut om
forlangning. Verksamheten har dock fortldpt och nu féreslas att Socialndmnden beslutar om
att dverenskommelsen forlangs.

Verksamheten som bedrivits

Sambhallslotsen har sedan uppstarten hésten 2021 gett stod till invanare i behov av
kommunikation med diverse myndigheter. Det har kunnat handla om att tolka blanketter,
beskriva arendehantering samt hur olika myndigheter fungerar och agerar, i relation till
exempelvis Migrationsverket, Knivsta kommun, Arbetsférmedlingen, Region Uppsala eller
Forsakringskassan. Arbetet utfors av Rdda Korsets volontarer och sker i kommunens lokaler
(fér narvarande Lycktraffen) och med dator och mobil samt enstaka utbildningstillfalle
tillhandahallen av kommunen.

De flesta som kommer till samhallslotsen ar personer som nyligen har kommit till Sverige,
eller som inte har svenska som modersmal, men alla som behoéver hjalp med att exempelvis
lasa och forsta samhallsinformation ar valkomna till verksamheten.

Under senaste aret har Samhallslotsens 6ppettid aven innefattat en del stéd och hjalp till
flyktingar, framst fran Ukraina, sdsom utdelande av presentkort pa mat och klader som
skankts via olika valgérenhetsorganisationer.

Dessa flyktingar utgér nu merparten av besdkarna till Samhallslotsen, men fortfarande
kommer i snitt tva invanare per 6ppettid for att fa det omnamnda stédet runt
myndighetskontakter. Saval férvaltningen som Roéda Korset Knivsta beddémer att
verksamheten fortsatt ar viktig att bedriva, bade utifran vardet fér de enskilda invanarna, men
aven ur ett samhalls- och integrationsperspektiv.

Ekonomisk konsekvensanalys
En férlangning av det offentliga partnerskapet inryms inom befintlig budgetram.

Barnkonsekvensanalys
Barnkonsekvensanalys ar gjord enligt checklista.

Underlag for beslut
Tjansteutlatande 2023-04-13

IOP Samhallslots (nytt foreslaget avtal)

Beslutet ska skickas till

Akten
Omradeschef myndighet
Knivsta Rédakorskrets

Catrin Josephson
Socialchef



Sida3av3

Knivsta#4

ormiIinur

Barnchecklista infor beslut

1. Paverkar beslutet barn?
Enligt FN &r alla under 18 ar
att betrakta som barn
Ja[] Nej X

Férklara oavsett svar.

Beslutet beror inte barn.
Om, ja fortsatt med fragorna.

2. Hur har barns basta beaktats?

3. Beskriv eventuella intressekonflikter.

4. Barn tillfragas vid overgripande flerariga planer/styrdokument. Har sa skett?
Ja[] Nej []

Inte aktuellt. Beslutet ror inte dvergripande flerarig plan/flerarigt styrdokument []

Om ja, férklara pa vilket sétt barn varit delaktiga i beslutet, vilka asikter barnen lyft fram samt
hur dessa asikter beaktats i beslutet. Om nej, férklara varfér barn inte tillfragats.
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