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Protokollsutdrag från sammanträde  
Nämnd: Kommunstyrelsen 

Datum: 2024-12-09 

KS § 173 Motion 2024:02 från Christer Johansson (V) och 
Maria Fornemo (V) – Skapa en kommunal vägledartjänst 
(KS-2024/78) 

Kommunstyrelsens beslut 
Kommunstyrelsens förslag till kommunfullmäktige: 

Kommunfullmäktige anser motionen besvarad.  

Propositionsordning 
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag till beslut mot avslag och finner att 
kommunstyrelsen bifaller förslaget.  

Sammanfattning av ärendet 
I en motion från 2024-01-03 föreslår Vänsterpartiet att det inrättas en tjänst (på hel-
eller deltid) som har till uppgift att hjälpa medborgare som av olika anledningar inte 
kan ta del av kommunens digitala/automatiserade tjänster. Tjänsten/personen skulle 
finnas på plats fysiskt i en centralt belägen lokal och vara lättillgänglig för 
medborgarna.  

En kartläggning av Knivsta kommuns nuvarande verksamheter visar att kommunen 
redan erbjuder ett omfattande stöd till invånarna i Knivsta. 

Underlag för beslut 
Ordföranden informerar om att arbetsutskottets förslag var att anse motionen 
besvarad.  

Tjänsteutlåtande 2024-10-03 
Motion 2024:02 

Beslutet skickas till 
Akten 
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