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Bakgrund

Enligt kommunallagen 6 kapitlet 6 § ska nimnderna se till att verksamheten
bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har bestimt samt de
bestimmelser i lag eller annan forfattning som géller for verksamheten. De ska
ocksa se till att den interna kontrollen ar tillrdcklig for att forebygga fel och
oegentligheter i verksamheten, och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt
tillfredsstdllande sitt. Detsamma géller nér skétseln av en kommunal ange-
lagenhet med stod av 10 kap 1 § har ldmnats Gver till ndgon annan.

Deldrsuppfoljning bygg- och miljondmndens
internkontrollplan 2025

Bygg- och miljondmnden har antagit en internkontrollplan f6r 2025. Vid
framtagandet av planen genomfordes en riskanalys utifran verksamhetens viktiga
ansvarsomréaden, processer och system. Riskanalysen genomfordes genom
inventering av risker, beddmning av riskvédrde samt val av hantering av respektive
risk.

I nimndens internkontrollplan 2025 hanteras fem risker. En av dessa risker har ett
riskvérde som véarderar risken som kritisk. Risken ska hanteras genom
utvecklingsarbete.

For att sdkerstélla ett systematiskt arbetssatt géllande risker som beddmts som
kritiska och ska omhéndertas i utvecklingsarbete gors en aterkoppling till
ndmnden for forsta halvaret 2025. I tabellen nedan redovisas om den hantering
som angivits 1 internkontrollplanen f6ljs eller ej samt en beskrivning av
genomforda och planerade aktiviteter. Sammanstéllningen visar att risken har
hanterats enligt plan.

Risker med ldgre riskvdrde, och som dédrmed ej bedomts som kritiska,
omhéndertas inom ramen for verksamhetens ordinarie systematiska
forbattringsarbete.

Resultatet fran granskningar och aterkoppling gillande identifierade atgérder
utifrdn for foregdende rs internkontrollplan kommer att redovisas till nimnden
per helar 2025.
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Uppféljning av kritiska risker i Bygg- och miljgn&dmndens
internkontrollplan 2025

Risk Driftstérningar i befintliga IT-system riskerar att utférandet av
arbetsuppgifter hindras eller forsvaras i enlighet med géllande
lagstiftning, regler och policys. Avsaknaden av IT-kompetens samt
kompetens hur verksamhetssystemen fungerar riskerar att
forlanga driftstorningarna. Samordning mellan anvandare, IT-
support och leverantérer av systemvara.

Ansvarsomrade/ Hantering av driftstopp/driftstérningar — IT-system

process

Riskvarde 9

Befintliga aktiviteter
och egenkontroller

Advania tillgangliga vid allmanna IT-problem. Systemleverantorer
tillgangliga vid programspecifika problem. Vissa medarbetare fungerar
som systemadministratorer och har mer kompetens i enskilda program.
| akuta drenden dar beslut eller liknande behdver fattas bradskande kan
dessa fattas utan fungerade system. Systemforvaltare kommer
anstallas.

Planerad hantering

Hanteras genom utvecklingsarbete inom ramen for
hemtagningsprojektet. Systemforvaltare underlattar for vissa system.
Lokal e-styrgrupp behdver kompletteras med forum for driftsfragor med
systemadministratorer. Styrkedjor for hur fel kan avhjalpas behdéver tas
fram. Problem som uppkommer eskaleras till annan niva.

Foljer plan

Ja

Kommentar

Flytten fran Advania till It centrum har nu genomférts. Det blev ett
driftsstopp i e-tjansten pa byggsidan, vilket det hanterades inom ett par
dagar. Samhallsbyggnadskontoret kunde ta emot handlingar via e-mail
och post.
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