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Inledning

Enligt kommunallagen 6 kapitlet 6 § ska nimnderna se till att verksamheten
bedrivs 1 enlighet med de mél och riktlinjer som fullméktige har bestdmt samt de
bestimmelser i lag eller annan forfattning som géller for verksamheten. De ska
ocksé se till att den interna kontrollen ar tillrdcklig och att verksamheten bedrivs
pé ett 1 ovrigt tillfredsstillande satt. Detsamma géller ndr skotseln av en
kommunal angeldgenhet med stod av 10 kap 1 § har ldmnats over till ndgon
annan.

Bygg- och miljéondmnden har antagit en internkontrollplan for 2024 som anger tva
kritiska risker som ska hanteras genom utvecklingsarbete och i det I6pande
kvalitetsarbetet. For att sdkerstélla ett systematiskt arbetssitt sker aterkoppling av
de tva kritiska riskerna. Risker med lagre riskvirde, som ddrmed ej bedomts som
kritiska, omhadndertas inom ramen for verksamhetens ordinarie systematiska
forbéttringsarbete.

I kommunstyrelsens internkontrollplan 2024 finns en risk gillande upphandling
som berdr samtliga ndmnders verksamheter. Risken har granskats inom ramen for
kommunstyrelsens internkontrollplan. Resultat och atgérder dterkopplas éven i
uppfoljningen av bygg- och miljondmndens internkontrollplan 2024 i de delar
som berdr nimnden.

Granskningar inom internkontrollplanen har som syfte att besvara specifika
fragestdllningar och vid behov foresla atgérder. Granskningar ska stodja ldrande
och bidra till ett systematiskt forbittringsarbete. Atgirder som identifieras i
granskningar tas med i nésta ars internkontrollplan.
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Kritiska risker i internkontrollplanen

Av de kritiska risker som anges 1 bygg- och miljondmndens internkontrollplan
2024 &r det tva risker som ska hanteras genom utvecklings- eller kvalitetsarbete. I
internkontrollplanen angavs en specifik planering for hur respektive risk skulle

hanteras. I tabellen nedan redovisas om den hantering som angivits i intern-
kontrollplanen har foljts eller ej samt en beskrivning av genomforda och planerade
aktiviteter. Hanteringen av de tva kritiska riskerna bedoms f6lja beslutad

planering.

Risk 1 Risk for otillracklig kompetensférsérjning som innebar att
det inte finns ratt kompetens for att det ar fa arbetstagare
som har arbetsuppgiften

Ansvarsomrade/ Miljetillsyn planerad

process

Riskvarde 9

Befintliga Relativt nyanstallda tjansteman i arbetsgruppen. Lépande

atgarder/kontrolilmoment

kompetensutveckling sker. Samarbeten med andra
kommuner och natverk sker. Arbete med att ta fram en
systematisk kompetensanalys/plan for hela kontoret
pagar.

Beslutad planering

Hanteras inom ramen for det I6pande kvalitetsarbetet.

Kommentar

Hanteringen beddéms félja angiven plan. Under aret har
fordjupat arbete med utveckling av arbetssatt inletts.

En senior handlaggare har anstallts och arbetet med
kompetensplanen ar genomfért. Dialog pagar med andra
kommuner for att skapa samverkansforum och att stétta
varandra med kompetens vid specifika behov. Ytterligare
rekrytering ar klar och en ny medarbetare med manga ars
erfarenhet kommer att bérja pa enheten i bérjan pa 2025.

Risk 2

Driftstdérningar i befintliga IT-system riskerar att utférandet
av arbetsuppgifter hindras eller foérsvaras i enlighet med
gallande lagstiftning, regler och policys. Avsaknaden av IT-
kompetens samt kompetens hur verksamhetssystemen
fungerar riskerar att forlanga  driftstérningarna.
Samordning mellan  anvandare, IT-support och
leverantdrer av systemvara.

Ansvarsomrade/
process

Hantering av driftstopp/driftstérningar — IT-system

Riskvarde

9

Befintliga
atgarder/kontrolilmoment

Advania  tillgangliga vid  allmanna IT-problem.
Systemleverantorer tillgangliga vid programspecifika
problem. E-styrgrupper fangar problemen centralt. Vissa
medarbetare fungerar som systemadministratorer och har
mer kompetens i enskilda program. | akuta drenden dar
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beslut eller liknande behover fattas bradskande kan dessa
fattas utan fungerade system. Systemférvaltare kommer
anstallas.

Beslutad planering

Hanteras genom utvecklingsarbete i form av Okad
kompetens genom systemforvaltare.

Kommentar

Hanteringen beddms félja angiven plan Systemférvaltare
har anstallts, och i och med det byggt upp ett natverk
med kontaktytor for att hantera driftstopp sa att de ska bli
sa fa och sa korta som mojligt. Parallellt med det pagar
ocksa kontorets arbete med kontinuitetshantering vilket
beraknas vara fardigt under slutet av 2024. Det finns trots
denna rekrytering behov av stérre samordning for
inblandade parter nar problemen inte gar att I6sa hos
advania.

Granskning av risk gallande inkép och upphandling

Risk angiven i kommunstyrelsens internkontrollplan

atgarder/kontrolimoment

Risk Risk att kommunens inkdp och upphandlingar inte
genomfors enligt ingangna avtal och kommunens
styrdokument.

Ansvarsomrade/ Upphandling och inkép (Ekonomikontoret)

process

Riskvéarde 9

Befintliga Riktlinjer och policy finns. Information till verksamheterna

sker lI6pande. Inkdpsanalyser medfor kvalitetssakring och
visar avtalstackning. Upphandlingsplan som utgar fran
framtida upphandlings-behov, kvalitetssakrar
upphandlingar 6ver troskelvardet for direktupphandling.
Ekonomiavstéamning i prognosuppféljning. Samverkan
med foérvaltningsekonomerna ger en helhetsbild.

Beslutad planering

Granskning beslutad i kommunstyrelsens
internkontroliplan.

Syfte, fragestillningar och genomforande

e Har inkdp och upphandling genomforts enligt ingdngna avtal och
kommunens styrdokument?

Fragestéllningen har for varje stickprov brutits ner i tva kontrollpunkter:
a) att avtalstrohet foreligger vid inkop som gors dér det finns ett
avtalsforhéllande vid inkopstillféllet
b) att kop utan avtal genomfors i enlighet med géillande lagstiftning och
kommunens styrdokument
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Granskningen har skett genom stickprov av inkomna fakturor med summa 6ver 50
tkr under kvartal 1 &r 2024 i kommunens ekonomisystem Agresso. Stickprov har
genomforts for alla ndmnder.

Process och lagstiftning

Knivsta kommun maste som offentlig myndighet pa bésta sétt tillvarata
konkurrensen pa marknaden och hushalla med skattemedlen och ska dirfor folja
géllande regler for offentlig upphandling vid inkdp. Upphandling inom den
offentliga sektorn regleras frimst av lag (2016:1145) om offentlig upphandling
(LOU), lag (2008:962) om valfrihetssystem (LOV), lag (2016:1146) om
upphandling inom forsorjningssektorerna (LUF) samt lag (2016:1147) om
upphandling av koncessioner.

Alla varor och tjanster som inforskaffas mot ekonomisk erséttning ar sa kallade
inkdp. Inkdp kan antingen goras genom offentlig upphandling eller genom avrop
pa ett ramavtal. Ett ramavtal dr en 6verenskommelse som faststiller ramarna for
kommande inkdp. Nar behov av inkép uppkommer ska det forst kontrolleras om
kommunen har ett gillande ramavtal som kan tillgodose behovet. Om detta finns
ska inkdpet goras genom avrop pa ramavtalet for att kommunen ska leva upp till
avtalstrohet.

Ink6p och upphandling ska ocksa utforas i enlighet med kommunens
styrdokument. De viktigaste styrdokumenten inom omradet dr Inkdps- och
upphandlingspolicy, Riktlinjer f6r inkdp och upphandling, Riktlinjer {6r
direktupphandling, samt Riktlinjer for upphandling av livsmedel.

Resultat och analys

BMN
Kraven ar uppfyllda
Upphandling/inkép uppfyller kraven genom avtalstrohet 3
Upphandling/inkdp uppfyller kraven genom lag eller 0
kommunens styrdokument
Kraven &r inte uppfyllda
Upphandling/inkdép bryter om avtalstrohet
Upphandling/inkdp bryter mot lag eller kommunens 1
styrdokument

Av de fyra granskade fakturorna uppfyller tre kontrollpunkternas krav. En faktura
uppfyller inte lagens krav d& konkurrensutsittningen genomfordes med en
direktupphandling. Det totala kontraktsbeloppet for detta kontrakt har dock
overskridit direktupphandlingsgransen. Ddrmed borde en annonserat icke-
direktivstyrd upphandling ha genomforts.

Bedomning om behov av atgirder

Namndens verksamhet ska inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet
sdkerstélla att samtliga inkop och upphandlingar uppfyller lagstadgade krav kring
direktupphandlingsgranser.
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Resultatet av genomforda atgirder ska redovisas vid uppf6ljning av ndmndens
internkontrollplan for ndstkommande ar
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