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TJÄNSTEUTLÅTANDE 
Patientsäkerhetsberättelse för Socialnämnden år 
2024 

Förslag till beslut 
Socialnämnden antar patientsäkerhetsberättelse för år 2024.  

 

Sammanfattning av ärendet  
Patientsäkerhetsberättelsen beskriver det systematiska patientsäkerhetsarbetet 
under helåret 2024. Berättelsen redovisar registrerade avvikelser samt inkomna 
klagomål och synpunkter inom hälso- och sjukvårdsområdet med tillhörande resultat 
och analys. Vidare redovisas resultat och analys av utförda egenkontroller samt 
övrigt patientsäkerhetsarbete under året. Mål satta för 2024 och framåt utvärderas 
och kommande mål och strategier för 2025 redovisas.  

De mest framträdande resultaten inkluderar en förbättrad avvikelsehantering och 
dokumentation. Följsamheten till basala hygienrutiner och klädregler (BHK) har ökat 
och ordinerade insatser signeras oftare inom korrekt tidsfönster. Vidare har tydliga 
förbättringar kunnat ses inom området för palliativ vård samt delvis inom det 
preventiva arbetet.  

Utmaningar under året har exempelvis inkluderat en ökad belastning inom enheten 
för hemsjukvård, vilket resulterat i att bland annat preventivt arbete och vissa 
förbättringsarbeten delvis prioriterats ner eller bort.   

Sammanfattningsvis visar patientsäkerhetsberättelsen på både framsteg och 
utmaningar inom vård och omsorg.  

Ärendets uppkomst och historik 
Enligt patientsäkerhetslagen (2010:659) ska vårdgivare årligen dokumentera sitt 
patientsäkerhetsarbete i en patientsäkerhetsberättelse, som ska vara tillgänglig för 
den som önskar ta del av den senaste den 1 mars varje år.  

Patientsäkerhetsberättelsen utgör även en del av det ledningssystem för 
systematiskt kvalitetsarbete som vårdgivaren, enligt SOSFS 2011:9, är skyldig att 
inrätta.  
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Rättslig utredning 

Lagstöd  
Patientsäkerhetslag (2010:659) 

Konsekvensbeskrivningar 

Ekonomiska konsekvenser 
Beslutet innebär inga ekonomiska konsekvenser.  

Barnkonsekvensanalys  
Barnkonsekvensanalys är gjord enligt checklista. Inga konsekvenser.  

Underlag för beslut och beslutsexpediering 

Underlag för beslut 
Tjänsteutlåtande 2025-01-31 
Patientsäkerhetsberättelse för Socialnämnden år 2024 

Beslutet skickas till 
Akten  
Attendo AB 
Knivsta pastorat 
Nytida AB 

 

Catrin Josephson 

Socialchef / Verksamhetschef enligt HSL 
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Barnchecklista inför beslut 
Alla under 18 år är att betrakta som barn. 

1. Påverkar beslutet barn? 
 

Ja  Nej   

 

Rapporten omfattar inte barn.  

2. Hur har barns bästa beaktats? 
 

3. Beskriv eventuella intressekonflikter. 
 

4. Barn tillfrågas vid övergripande fleråriga planer/styrdokument. Har 
så skett? 

Ja  

Nej    

Inte aktuellt. Beslutet rör inte en övergripande flerårig plan eller ett flerårigt 
styrdokument.  
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